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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 16/2010
stadsetning bréfakassa fyrir [X] ',
110 Reykjavik

I
Erindid
Med télvuposti, dags 4. mars 2010, barst Post- og fjarskiptastofnun (hér eftir PFS) kvértun
fyrir hénd ibda ad [X], 110 Reykjavik, vegna bréfs islandspdsts, dags. 21. jantar 2010, par
sem fyrirtaekid tilkynnti ad pad hygdist heetta ad bera Gt pdst ef ekki yrdi buid ad setja upp
bréfakassa i stigagangi utan & blokk [X].

| bréfi islandsposts var m.a. visad til 65. gr. laga um adbunad, hollustuhztti og oryggi &
vinnustddum og ad gert hafi verid aheettumat a starfi bréfbera. Nidurstada ahaettumatsins hafi
verid s ad vinnuadstedur bréfbera veeru Oasaxttanlegar i peim tilfellum pegar
postlugur/pdstkassar  veeru ekki  samkveemt byggingareglugerd, grein 80.2. Oskadi
Islandspostur eftir ad ibtar kynntu sér vidkomandi akvedi byggingareglugerdar sem og 16g
um postpjonustu. Gaf Islandspdstur ibaum hissins prja manudi til ad gera videigandi
radstafanir. Oskadi Islandspostur eftir g6du samstarfi til ad fyrirtekid neyddist ekki til ad
stodva Utburd eins og 16g og reglur gera rad fyrir, eins og segir i bréfi islandspdsts. Med bréfi
Islandsposts til kvartanda fylgdi einnig afrit af grein 80.2. i byggingareglugerd sem fjallar um
stadsetningu bréfakassa sem og af 4. mgr. 31. gr. laga um pdstpjénustu nr. 19/2002, par sem
vikid er ad reglum um afhendingu postsendinga

I erindi kvartanda til PFS var bent & ad allar ibGdir i blokkinni vaeru med sérinngangi af pvi
leiddi ad iblar efudust um réttmeeti pess ad hetta pdstutburdi til peirra a peim forsendum ad
ekki veeri sett upp bréfakassasamsteda fyrir hvern stigagang. Jafnframt fylgdu med
kvortuninni afrit af télvupostsamskiptum vid Islandsposts sem att héfdu sér stad vegna
malsins.

Heiti umraedds fj6lbylishuss fjarlaegt vegna trinadar, sama a vid i allri akvorduninni.
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1.
Malsmedferd

1.
Med bréfi PFS, dags. 11. mars 2010 til Islandsposts, var fyrirteekinu tilkynnt ad stofnunin
hafdi tekid erindid til medferdar, sbr. 10. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003 og
bess farid & leit vid islandspdst ad atburdi til ibda ad [X] yrdi hagad med sama hetti og verid
hafdi hingad til & medan malid veeri til medferdar hja PFS. Med tolvupdsti, dags. 15. mars
2010 stadfesti fyrirtekid ad engar breytingar yrou gerdar & medan malid veeri til medferdar
hja PFS.

2.
Vegna framkomins agreinings um talkun & grein 80.2. i byggingarreglugerd. Oskadi PFS eftir
umsdgn byggingafulltrdans i Reykjavik & pvi hvort stadsetning bréfakassa i fjélbylishisinu ad
[X] Reykjavik veeri i samraemi vid ékveedi reglugerdarinnar. [ erindi PFS var méalavoxtum lyst
med eftirfarandi haetti:

,, Post- og fjarskiptastofnun hefur til medferdar kvortun fra ibdum fjélbylishussins ad
[X] Reykjavik. Malavextir eru peir ad Islandspdstur hyggst heetta ad bera Ut post til
ibla hussins, par sem fyrirtekid telur ad stadsetning bréfakassa i husinu sé ekki i
samraemi vido akveedi byggingareglugerdar nr. 441/1998, sbr. reglugerd nr. 133/2002.
Telur Islandspdstur ad par sem fleiri en 3 ibGdir hafi sameinginlegan inngang, eigi
hiseigendur ad setja upp bréfakassasamstaedur. Ibdar aftur & méti halda pvi fram ad
allar ibadir i fjolbylishusinu hafi sérinngang og af pvi leidi ad umredd &kveedi
byggingareglugerdarinnar eigi ekki vid i peirra tilfelli.

Pad akveedi sem um er ad reeda hljédar svo:

., Bréfakassi er kassi i eda vio adsetur viotakanda cetladur fyrir mottoku
bréfapostsendinga. | péttbyli og annars stadar par sem postutburdur fer fram er sett
pad skilyroi fyrir Utburdi ad kassar eda bréfarifur séu & eda vid utihurdir ein-, tvi- og
pribylishdsa, en par sem fleiri en prjar ibadir hafa sameiginlegan inngang skulu
hiseigendur setja upp bréfakassasamstedur. Sama & vid i atvinnuhisnadi par sem
fleiri en einn adili hefur starfstod. Bréfarifur skulu vera minnst 25260 mm ad steerd og
stadsettar pannig ad fjarlegd fra golfi (jorou) ad nedri jadri bréfarifu sé ekki minni en
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1000 mm og ekki meiri en 1200 mm. "

Post- og fjarskiptastofnun 6skar hér med eftir aliti byggingarfulltrdans i Reykjavik a pvi
hvort pad fyrirkomulag sem nu er a stadsetningu bréfakassa/bréfaltigu, par sem borid
er Ut i hverja ibad i fjélbylishisinu ad [X], sé i samraemi vid ofangreint akvaedi
byggingareglugerdarinnar og/eda upplysingar Ur lokauttekt byggingafulltrdans, sbr.
53. gr. byggingareglugerdarinnar par sem vikid er ad ofangreindu fyrirkomulagi og
pbad eftir atvikum sampykkt af byggingafulltria. «



Med bréfi, dags. 22. mars 2010, barst PFS umsdgn byggingarfulltrians i Reykjavik, par segir:

I fiolbylishiisinu [X] héattar svo til ad gengid er ad ibadum ofan jardahadar um prji
stigahus og sidan eftir svalagéngum ad ibudum oft kallad svalagangahus. Telur embaetti
byggingarfulltria ad par sem fleiri en prjar ibddir hafi adgengi um hvert stigahds eigi
postkassar ad vera stadsettir a jarohaed i hverju stigahdsi, sbr. akveedi gr. 80.2 i
byggingarreglugerd nr. 441/1998 m.s. breytingum.

petta gildir jafnframt fyrir paer ibudir sem & jardhad eru.

Adalhdnnudur byggingarinnar syndi ekki stadsetningu postkassa & peim
adaluppdrattum sem sampykktir voru af hasinu pann 26. jali 2005 og vid lokauttekt
byggingarinnar hefur uttektarmanni yfirsést ad pdstkassana vantadi og fékk byggingin
bvi lokauttekt pratt fyrir ad pennan bunad vantadi.

Pad breytir ekki abyrgd adalhdnnudar og byggingastjéra a pvi ad postkassana vantadi
en peim ber ad fara eftir byggingasampykktum vid framkvemd verksins, sbr.
abyrgoarsvid sin og med visan til 17. og 32. greinar i fyrrnefndri byggingarreglugerd.

3.
Med bréfi PFS, dags. 26. mars 2010 var umsogn byggingarfulltrians i Reykjavik send
Islandsposti sem og husfélaginu ad [X] og adilum gefinn kostur & ad koma med athugasemdir
vid hana. Islandspostur svaradi med bréfi, dags. 7. april 2010. I svari fyrirteekisins kemur m.a.
fram ad fyrirteekid telji ad umsdgn st sem barst fra byggingafulltrda sé i fullu samraemi vid
skilning fyrirtekisins a akveedum byggingareglugerdar, p.e.a.s ad pegar fleiri en prjar ibudir
hafa adgengi um hvert stigahus eigi postkassar ad vera stadsettir a jarohad.

Athugasemdir hasfélagsins béarust med télvuposti, dags. 11. mai 2010. | peim kemur m.a.
eftirfarandi fram:

[ fyrsta lagi telja ibtar sig undanskilin eftirfarandi ordalagi i grein 80.2. i byggingarreglugerd
nr. 441/1998: ,en par sem fleiri en prjar ibudir hafa sameiginlegan inngang skulu
huseigendur setja upp bréfakassasamstaedur “ ROk ibua eru pau ad hver ibad hafi sér inngang
(tihurd) og til ad komast ad inngangi purfi ekki ad fara i neitt sameiginlegt lokad rymi. Telja
iblar ad halflokadur stigi til ad komast & efri haedir geti ekki talist sameiginlegur inngangur
ekki frekar en gongustigur & jarohed med runnum eda skjolveggjum geti flokkast sem
sameiginlegur inngangur. Hver ibud hafi sérinngang og vid hlid Utihurdar séu bréfalugur sem
uppfylli 611 skilyrai til bréfaltga.

I 6dru lagi hafi Byggingaeftirlitid sampykkt teikningar hassins pegar peer voru lagdar fyrir
adur en hafist var handa vid byggingu hassins. Byggingaeftirlitid hafi gert lokauttekt & hdsinu
og i framhaldinu hafi verid gefin Gt lokauttektar vottun fra byggingareftirlitinu en petta hafi
verid eitt af peim atrioum sem margir kaupendur hafi athugad sérstaklega.

[ pridja lagi hafi Islandspostur borid Ut post i hisid an athugasemda fra arinu 2007 til dagsins
i dag.



| fjoroa lagi vekja ibdar athygli & pvi ad vid lokauttekt hafi verid tekid fram ad allt veeri
edlilegt, en sidan kemur alit pvert a allt sem adur hafi komid fram par sem komist sé ad pvi ad
husid sé ekki byggt samkvaemt byggingareglugerd.

| fimmta lagi benda ibdar & ad stigagangar séu opnir fyrir vedrum og vindum og pvi purfi ad
leggja ut i aukakostnad og fyrirhofn til ad reyna ad loka kdssunum pannig ad ekki komist
snjor og drulla ofan i pa olikt peim fjolbylishisum sem hafa lokada sameiginlega stigaganga.

[ sjotta lagi benda ibtar & ad allir sem ganga framhja pdstkdssunum geti athugad hverijir eru
ad saekja postinn sinn geta skodad pad audveldalega an pess ad fara inn i sameiginlegt lokad
rymi sem stigagangur i venjulegum blokkum eru. betta bjédi haettunni heim um ad blokkin
verdi skotsponn oaskilegra adila t.d. pjofa sem fylgjast med hverjir eru heima og hverjir ekKi.

4,
pann 1. juni 2010 for PFS i vettvangsferd med fulltrdum islandspésts og ibla og skodadi
adstaedur og hlustadi a sjonarmid adila.

1.
Nidurstada

Forsendur og nidurstada
1.
Heimild kvartanda til ad bera agreiningsefnid undir Post- og fjarskiptastofnun byggir a 10. gr.
laga um Pést- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003. Samkvamt dkveaedinu geta neytendur eda adrir
sem hagsmuna hafa ad geeta, beint kvortun til Pést- og fjarskiptastofnunar, ef peir telja ad
fjarskiptafyrirteeki eda postrekandi brjoti gegn skyldum sinum samkvaemt [6gum um fjarskipti
eda légum um postpjonustu, eda gegn skilyrdum sem melt er fyrir um i almennum
heimildum, réttindum eda i rekstrarleyfi. Post- og fjarskiptastofnun er skylt ad leita alits
vidkomandi fyrirtaekis & kvortuninni og skal jafnframt freista pess ad jafna agreining adila.

[slandspostur hf. er opinbert hlutafélag ad fullu i eigu fslenska rikisins. I l6gum um
postpjonustu nr. 19/2002, reglugerd um alpjonustu nr. 364/2003 og i rekstrarleyfi
fyrirteekisins, dags. 3. desember 2007, er skyldum fyrirteekisins ad pvi er vardar pjonustuna og
gaedoum hennar lyst.

Samkveaemt rekstarleyfi islandspdsts, dags 3. desember 2007, skal islandpdstur gegna skyldum
rikisins, skv. 6. gr. laga um poéstpjonustu og tryggja O©llum landsménnum &
jafnraedisgrundvelli adgang ad alpjonustu, med adkvednum gaedum og a vidradanlegu verdi.
peaer krofur sem eru & Islandsposti undir merkjum alpjonustu eru m.a. skylda til ad halda (i
neti afgreidslustada, sbr. reglur nr. 504/2003, lagmarksopnunartimi afgreidslustada asamt
skyldu til ad setja upp postkassa til méttoku & postsendingum a landinu 6llu.

Samkveemt 21. gr. laga um postpjénustu skal Post- og fjarskiptastofnun tryggja ad alls stadar
a landinu sé alla virka daga borinn Ut péstur sem fellur undir skilgreiningu & alpjonustu nema
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kringumsteedur og landfraedilegar adsteedur hindri slikt. pa er i 31. gr. laganna fjallad um
mottoku og afhendingu postsendinga. | 4. mgr. er kvedid & um ad postsendingu skuli dreift til
eda afhent peim adila sem hun er stilud a eda hefur umbod til vidtoku hennar, i bréfakassa eda
postholf vidtakanda eda pangad sem ad utanaskrift segir ad 6dru leyti til um. I loka malslid 4.
mgr. er tekid fram ad postrekanda sé heimilt ad endursenda péstsendingar ef bréfarifur og
bréfakassar vidtakanda eru ekki i samraemi vid akvaedi byggingarreglugerdar.

Umdeilt dkvaedi byggingarreglugerdar hljéoar svo:

., Grein 80.2:

Bréfakassi er kassi i eda vid adsetur vidtakanda etladur fyrir mottoku bréfapdstsendinga. |
péttbyli og annars stadar par sem postatburdur fer fram er sett pad skilyrdi fyrir Gtburdi ad
kassar eda bréfarifur séu & eda vid Gtihurdir ein-, tvi- og pribylishdsa, en par sem fleiri en
pbrjar ibadir hafa sameiginlegan inngang skulu huseigendur setja upp bréfakassasamstaedur.
Sama a vid i atvinnuhlsnadi par sem fleiri en einn adili hefur starfstod. Bréfarifur skulu vera
minnst 25 260 mm. ad steerd og stadsettar pannig ad fjarlegd fra golfi (jordu) ad nedri jadri
bréfarifu se ekki minni en 1000 mm. og ekki meiri en 1200 mm.

Bréfakassasamstaedur skulu stadsettar & nedstu haed sem nast adalanddyri svo bréfberi geti
ohindrad komist ad og athafnad sig vid skil bréfapostsendinga. Lysing vid kassasamstedu
skal vera fullnegjandi og eigi lakari en almennt er krafist i gdngum og stigahusum fjolbylis-
hisa.

Vio hverja bréfarifu og/eda da hverjum kassa skal vera skilti eda gluggi, minnst 2611100 mm
ao sterd, par sem tilgreint er med stéru og skyru letri fullt nafn hisradanda og annarra sem
hja honum bua. Ennfremur skal i fjoleignarhisum tilgreina ndmer og audkenni hadar.
Eigendur (ibuar) fjdleignarhdsa skulu sja um, ad kassarnir séu rétt merktir & hverjum tima og
ber peim einnig ad Utvega ibuaskré fyrir vidkomandi his. Innbyrdis stadsetning kassanna skal
vera sem edlilegust t.d. kassi fyrir ibad a fyrstu haed nedstur til vinstri i samsteedunni 0.s.frv.
Kassarnir skulu vera laestir og samstedan vel fest vid vegg, svo ad utilokad sé ad bréf falli
aftur fyrir hana.

Stadsetning kassasamsteedu a vegg skal vera pannig, ad haed fra golfi ad nedri jadri nedstu
bréfarifu sé ekki minni en 700 mm. og hed fra golfi ad efri jadri efstu bréfarifu sé ekki meiri
en 1750 mm. Stadsetning einstakra kassa skal vera pannig ad haed fra golfi ad nedri jadri
bréfarifu sé ekki minni en 1000 mm. og ad efri jadri bréfarifu ekki meiri en 1200 mm. *

Akvadid kom inn i byggingareglugerd nr. 441/1998, med reglugerd 133/2002. Sambeerilegt
akveedi hafdi &dur verid i 12. gr. reglugerdar um grunnpostpjonustu nr. 505/1997 og fyrir pann
tima i reglugerd um pdstpjonustu nr. 161/1990. Reglur um fragang bréfarifa og bréfakassa s.s.
um steerd og stadsetningu hafa pvi verid i gildi i allmoérg ar, an pess ad pvi er virdist ad peim
hafi verid fylgt eftir af 6llu leyti af halfu opinbera adila.



Eins og fram hefur komid &skadi PFS, med bréfi dags. 11. mars 2010, eftir Aliti
byggingarfulltrdans i Reykjavik & pvi hvort stadsetning bréfakassa ad [X] veeri i samraemi vid
ofangreint akvadi byggingarreglugerdar.

I umsogn byggingarfulltrians kemur m.a. fram ad fjolbylishtsid ad [X] uppfylli ekki dkvaedi
byggingareglugerdar pegar kemur ad stadsetningu bréfakassa. Visadi byggingarfulltrdi m.a. til
pbess ad gengid veri ad ibudum ofan jardhaedar um prju stigahls og sidan eftir svalagdngum.
Taldi byggingarfulltrdi ad par sem fleiri en prjar ibadir hefdu adgengi um hvert stigahis eigi
bréfakassar ad vera stadsettir & jardhaed i hverju stigahdsi, sbr. akveedi gr. 80.2. i
byggingarreglugerd nr. 441/1998 m.s. breytingum. Tok byggingarfulltrai jafnframt fram ad
petta gildi einnig fyrir paer ibudir sem a jardhad veeru.

I athugasemdum ibua var bent & ad hver ibid hefdi sér inngang (Gtihurd) og til ad komast ad
inngangi purfi ekki ad fara i neitt sameiginlegt lokad rymi og ad halflokadur stigi til ad
komast & efri haedir geti ekki talist sameiginlegur inngangur. Hver ibad hafi sérinngang og vid
hlig atihurdar séu bréfaldgur sem uppfylli 6ll skilyrdi til bréfaluga. Af peim sokum sé peim
ekki skylt ad setja upp bréfakassasamsteedu & fyrstu haed eins og krafist hefur verid af halfu
[slandsposts.

Med hlidsjén af ofangreindu aliti byggingarfulltria par sem fram kemur m.a. ad bréfakassi
eigi ad vera stadsettur & jardhad, telur PFS ad Islandsposti hafi verid heimilt ad senda ibGum
fjolbylishussins ad [X] bréf pess efnis ad ibuar hdssins komi fyrir bréfakassasamstedu &
jardhaed i samraemi vid tilvitnad dkveedi byggingarreglugerdarinnar. PFS pykir allt ad einu rétt
ad vekja athygli & akveedum skipulags og byggingalaga nr. 73/1997, einkum 1. og 5. mgr. 8.
gr. sem melir fyrir um ad stjornvaldsadkvardanir stjornsyslu sveitarfélaga seeti keeru til
Urskurdarnefndar skipulags- og byggingarmala. EkKi er pvi loku fyrir pad skotid ad haegt sé ad
bera alit byggingarfulltrians i Reykjavik med einhverjum heetti undir nefnda urskurdarnefnd.

Pau sjonarmid kvartanda sem varda hugsanleg réttarahrif pess ad teikningar hassins hafi verid
sampykktar af byggingarfulltria og ad lokauttekt hafi einnig farid fram an athugasemda verda
ekki tekin til sérstakrar skodunar i &kvordun pessari, enda eftirlit med framkvemd
byggingarreglugerdar ekki innan valdsvids PFS.

Hvad vardar pad sjonarmid kvartanda ad Islandspostur hafi borid Gt postsendingar
athugasemdarlaust ad [X] hingad til, telur PFS ad fyrirteekid hafi ekki misst neinn rétt p6 ad
ekki hafi verid brugdist fyrr vid af halfu fyrirteekisins um krofur til urbéta. Telja verdur ad
Islandspostur hafi heimild til ad breyta um tilhégun eda Gtfaerslu & einstokum pjonustupéttum
svo framarlega sem breytingin sé i samraemi vid pad regluverk sem er i gildi um pdéstpjonustu
a hverjum tima.

Eins og fram hefur komid pa féllst islandspostur & ad bida med frekari adgerdir & medan bedid
veeri eftir nidurstédu PFS i mali pessu. Med hlidsjon af atvikum mals, t.d. agreiningi sem geeti
skapast um hver eigi ad greida fyrir pear breytingar sem fara parf i og peirrar stadreyndar ad
rlausnarefnid hefur ekki adur komid til kasta PFS, pykir stofnuninni rétt ad kveda & um
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tiltekinn frest sem ibdar hafa til ad gera naudsynlegar breytingar. Pykir sa frestur hefilega
akvedinn i prja manudi fra dagsetningu akvoérdounar. Ad peim tima lionum verdur ad lita svo a
ad Islandspostur hafi heimild til pess ad endursenda péstsendingar til sendanda, sbr. 4. mgr.
31. gr. laga um pdéstpjonustu.

Akvérdunarord
Samkvamt grein 80.2 i byggingarreglugerd nr. 441/1998, sbr. reglugerd nr. 133/2002
skal stadsetning bréfakassa fyrir ibta ad [X] Reykjavik vera i hinu opna stigarymi sem
samtengt er og notad sem uppgangur i ibadir a 2 og 3 haed ad [X].

ibtar ad [X] hafa frest i prja manudi fra dagsetningu akvordunar til ad gera
naudsynlegar breytingar i samrami vid akveedi byggingarreglugerdar. AJd eirri
dagsetningu lidinni er Islandsposti heimilt ad endursenda péstsendingar sem berast til
ibaa, sbr. 4 mgr. 31. gr. laga um pdstpjonustu.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Pdst- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 15 jani 2010

Bjorn Geirsson (f.h. forstjéra)

Friorik Pétursson
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