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BYGGDASTOFNUN

Akvordun A-1/2026

(1) Sumarid 2021 var sampykkt a Alpingi frumvarp samgéngu- og sveitarstjérnarradherra til laga um
breytingar & I6gum nr. 98/2019 um poéstpjonustu (I16g um postpjonustu) og légum nr. 106/1999 um
Byggodastofnun (flutningur péstmala). Frumvarpid ték nokkrum breytingum i medférum pingsins en var
birt sem 16g nr. 76/2021 pann 25. juni 2021. Samkvamt greinargerd med frumvarpinu var markmid pess
ad maela fyrir um paer lagabreytingar sem naudsynlegar voru til ad faera stjornsyslu og eftirlit med

postpjonustu fra Poést- og fjarskiptastofnun (PFS) til Byggdastofnunar, i samvinnu vid badar stofnanir.’

(2) Adgengi ad pjénustu er & medal mikilvaegustu forsendna byggdar um allt land. | pingsalyktun um
stefnumoétandi byggdaaaetiun fyrir arin 2022-2036 er pvi meginmarkmidi lyst ad i 6llum landshlutum
verdi blémlegar byggdir og oflugir byggdakjarnar par sem studlad verdi ad beettum lifskjérum
landsmanna og busetufrelsi med sem jéfnustu adgengi ad grunnpjonustu, husnaedi og fidlbreyttum
atvinnutaekifeerum.2 Adgengi ad videigandi postpjonustu er & medal mikilveegustu pjonustupatta og
meetti jafnvel flokka sem grunnpjonustu. Veiting postpjénustu er pvi ekki sist byggdamal sem verdur ad

nalgast Ut fra hagsmunum peirra sem pjonustunnar njéta og ekki sist hinna dreifdu byggda.

(3) Samkvaemt l6gum um poéstpjonustu er alpjonusta i postpjonustu skilgreind sem pjonusta sem allir

notendur pdstpjénustu & islandi eiga rétt 4, sem uppfyllir geedakrdfur og er & vidradanlegu verdi.



https://www.althingi.is/altext/151/s/1807.html
https://www.althingi.is/altext/152/s/1383.html
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Samsvarandi pjénusta skal standa til boda notendum sem bua vid sambeerilegar adsteedur. Alpjonusta

skal & hverjum tima taka mid af teekni- og samfélagspréun, hagraenum pattum og pérfum notenda.

(4) Radherra getur samid vid pdstrekendur, einn eda fleiri, um ad sinna alpjénustu. Jafnframt er heimilt
ad tilnefna alpjénustuveitanda eda bjéda verkid ut. Med akvérdun PFS nr. 13/020203 var islandspéstur
ohf. (hér eftir ISP), utnefndur alpjénustuveitandi til 10 ara. Samkvaemt 12. gr. laga um péstpjénustu er
péstrekanda sem er utnefndur, sbr. 11. gr. heimilt ad saekja um til Byggdastofnunar ad honum verdi med
fijarframlégum tryggt sanngjarnt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um reedir, telji hann ad alpjénusta sem

honum er skylt ad veita hafi i for med sér hreinan kostnad.

(5) Framlagi® er pannig endurgjald fyrir pjonustu sem islenska rikinu ber ad tryggja ad sé veitt pegnum
sinum samkvaemt I6gum og alpjédasamningum. Tryggja ber pjonustu sem allir notendur péstpjénustu

4 Islandi eiga rétt 4, sem uppfyllir alpjodlegar geedakrofur og er & vidradanlegu verdi.

(6) Ad 6breyttum I6gum um postpjénustu ma gera rad fyrir ad islenska rikid komi til med ad purfa ad
greida alpjonustuveitanda vegna veitingar alpjonustu i postpjénustu & naestu arum par sem ekki verdur
tali® ad henni yréi sinnt 8 markadslegum forsendum um allt land. Byggdastofnun ber samkvaemt I6gum
um poéstpjonustu ad taka a méti og fjalla um umsoknir alpjonustuveitanda um sanngjarnt endurgjald

vegna kostnadar sem alpjénustuveitandi telur skyldu til pess ad veita alpjénustu hafa i for med sér.

(7) bad fyrirkomulag hefur veri® vid lydi 4 undanférnum arum ad alpjénustuveitandinn, ISP, saekir um
endurgreidslu vegna alpjonustu fyrir arid sem er nylidid, seint i jandar og hefur Byggdastofnun haft
nokkra daga til ad akveda hvad er sanngjarnt endurgjald vegna kostnadar sem hefur fallid til & arinu a
undan. Ljést er ad sa timi er knappur og til pess fallinn ad auka likur & ad mistok séu gerd auk pess sem
fyrirkomulagi® hefur haft i fér med sér aukinn fjarmagnskostnad fyrir ISP par sem endurgjaldié greidist

I6ngu eftir ad pjénustan var veitt og kostnadur féll til.

(8) Byggdastofnun hefur unnié ad breytingum & pessu fyrirkomulagi i samvinnu vid alpjonustuveitanda
og raduneyti innvida, med hlidsjon af 2. ml. 3. mgr. 22. gr. reglugerdar nr. 400/2020 um alpjonustu og

framkveemd poéstpjonustu?, en par segir:

.POSst- og fjarskiptastofnun (nt Byggdastofnun) er heimilt ad akveda greidslutiihbgun sanngjarns

endurgjalds.*”



https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2020/akv_pfs_nr_13_2020_utnefning_islandsposts_ohf_sem_althjonustuveitanda-copy-1-.pdf
https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2020/akv_pfs_nr_13_2020_utnefning_islandsposts_ohf_sem_althjonustuveitanda-copy-1-.pdf
https://island.is/reglugerdir/nr/0400-2020
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(9) | samraemi vid verklag sem moétad var i akvérdun Byggdastofnunar nr. A-3/20235 (kafli 2.11.2.) og
rakid er itarlega i akvordun nr. A-12/20246, sendi ISP Byggdastofnun 28. mars 2025 umsokn um
endurgjald vegna hreins kostnadar vid veitingu alpjénustu aridé 2025. Umsoéknin byggir a rauntélum ur

rekstri félagsins 2024 og aeetlunar fyrir yfirstandandi ér 2025.

(10) Byggdastofnun tok afstddu til umsoknar ISP med akvérdun nr. A-5/20257 par sem kvedid var & um
greidslu framlags islenska rikisins vegna alpjonustu i postpjénustu med eftirfarandi heetti samkvaemt

akvordunarordum:

islenska rikid, sbr. 6. mgr. 12. gr. laga um péstpjénustu nr. 98/2019, skal greida islandspésti
ohf., kt. 701296-6139, kr. 681.128.781,- vegna veitingar alpjonustu i péstpjonustu arid 2025.

Greidslur skulu fara fram meéd eftirfarandi haetti:

bann 1. juli 2025: kr. 341.000.000,-
bann 1. oktober 2025: kr. 170.500.000,-
bann 1. februar 2026: Greidsla eftirstédva/endurgreidsla framlags samkvaemt

akvérdun pessari, med fyrirvara um raunuppgjér kostnadar og

uppfaerslur kostnadarlikans ISP.

(11) Um lagalegan grundvoll akvOrdunarinnar er alfarid visad til samsvarandi kafla i akvérdun
Byggdastofnunar nr. A-12/2024. Eins og par er m.a. rakid pa tok Byggdastofnun vid eftirlitshlutverki PFS
a svidi péstmala pann 1. juli 2021, sbr. 16g nr. 76/2021 og mun pvi edlilega taka mid af fyrri framkvaemd

og lagatulkun vid &kvérdun sina vardandi endurgjald til ISP vegna alpjénustu arsins 2025.

(12) Upphafleg umsokn ISP er dagsett 28. mars 2025 og i henni eru raktar forsendur félagsins fyrir

greidslu alpjénustuframlags Ur rikissjédi vegna hreins kostnadar veittrar alpjénustu. | umsékninni er rakid

5

8 https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2024/akvordun-12-2024-framlag-til-isp_undirritud.pdf
7 https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2025/akvordun-5_25-althjonustuframlag-2025-undirritud.pdf


https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2023/akvordun-a3-2023-althjonustuframlag-2022.pdf
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pbad verklag sem unni®d hefur verid ad i samvinnu vid Byggdastofnun med pad fyrir augum ad koma a

samtimagreidslum alpjénustuframlags, sbr. malsgrein (9) hér ad framan.

(13) Endanleg umsoékn félagsins, med raunuppgjori kostnadar og rokstudningi er birt sem fylgiskjal

akvordunar pessarar og visast til pessa skjals um efni umsoknarinnar. (Fylgiskjal 1)

(14) ISP sendi Byggdastofnun uppfaerda aaetlun og umsokn p. 26. névember 2025. Utreikningarnir
byggdu & 9 manadar uppgjori ISP og aaetlun fyrir okt.-des.

(15) | skyringum sem fylgdu med var tekid fram ad Gtreikningarnir teekju mid af fyrri akvérdunum
eftirlitsadila (PFS/BST), par sem stofnanirnar hafi med réttarskyrandi haetti fjallad um einstok atridi

utreikninga ISP.
(16) Sidan segir ordrétt i bréfinu:

Uppgjérid er sent Byggdastofnun, med visun til 43 malsgreinar i &kvérdun BST nr. A-5/2025, par

sem eftirfarandi kemur fram:

JAlbjénustuveitandi skal senda Byggdastofnun rauntdlur samkvaemt uppgjéri ar rekstri félagsins

og Byggdastofnun stadfesta ad ekki sé um ad raeda veruleq fravik fra asetlunum.”
Nidurstada ISP midad vid ofangreindar forsendur er eftirfarandi:
Endurgjald, sbr. 1 télulid, sundurlidast med eftirfarandi heetti:
A) Hreinn kostnadur:
i. Vegna dreifingar med landpostum, 686.613.282
ii. Vegna dreifingar & 6virkum markadssveedum, 107.338.508
iii. Vegna dreifingar a blindrasendingum, 15.000.000
iv. Avéxtunarkrafa 26.000.000
B) Eftirfarandi lidir koma til fradrattar:
i. Markadsavinningur, 26.000.000
Til greidslu: 808.951.791

Til samanburdar var nidurstada aeetlunar félagsins fyrir arid 2025 ad heildarfiarheed framlags yrdi

kr. 681.128.741 Astaeda pessa mismunar er ad afkoma Islandspésts ,rolling 9/3" er 350 millj. lakari
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ef midad er vid upphaflequ aaetlun arsins 2025. Rétt er ad taka fram ad i aaetlun okt.-des. hefur verid

tekiad tillit til lakari afkomu sidustu 3 manudi arsins m/v upprunalegu aeetlun 2025.

(17) ISP setti akvedinn fyrirvara um ad breytingar a kostnadarlikani til pess ad endurspegla

raunverulega byrdéi af alpjonustukvdd félagsins gangi ekki négu langt. Um petta segir i bréfi félagsins:

ISP er likt og mérg énnur fyrirtaeki i ,Péstheiminum" ad préast ur pvi ad vera bréfadreifingarfyrirtaeki
med nokkra pakka i pad ad vera pakkafyrirteeki med nokkur bréf. Erfitt er hins vegar ad setja
einhvern akvedinn punkt um hveneer pessari umbreytingu er ad fullu lokid. Su mikla faeekkun a
bréfum sem ordid hefur hér & landi umfram annars stadar i heiminum hefur leitt til pess ad
naudsynlegt kann ad vera ad farid sé i gagngera endurskodun a studlum, timamaelingum og 68rum
péttum sem tengjast kostnadi ISP af bréfa- og pakka dreifingu og pa um leid hreina kostnadi
félagsins. ISP mun i januar 2025, venju samkveemt fara yfir allar timamaelingar, magntélur og
kostnad nidur a hverja véru og nyir studlar reiknadir, i samraemi vid lysingarskjal kostnadarlikansins.
bessi vinna er unnin jafnt og pétt yfir arid, en tekin endanlega saman vid lokauppgjér. Endanlegar
t6lur og skiptingar & milli flokka munu taka einhverjum breytingum vegna pessa. Adgerdir 20 og 21
i kostnadarlikani félagsins sem gerdar voru breytingar & i addraganda ad umsékn félagsins um
endurgjald vegna arsins 2024, koma nu ad fullu til framkveemda i ttreikningum félagsins. Hins vegar
er full &steeda til pess ad aftur verdi farid ofan i forsendur pessarar skiptingar. Asteeda pess er er ad
virkni kostnadarlikansins er med peim heetti ad eftir pvi sem bréfamagn minnkar pa leekkar
kostnadur vid dreifingu bréfa midad vid kostnadarskiptingu kostnadarlikansins. Visbendingar eru
uppi um ad su breyting sem gerd var a adgerdum 20 og 21 hafi pvi ekki dugad til ad fanga edlilega
kostnadarskiptingu a milli vara & ovirkum markadssveedum, p.m.t. pann kostnad sem tengist
flutningum sem og kostnad vid bréfadreifingu & sveedum 2 og 3. Rétt er ad taka fram ad
kostnadarhlutfoll @ milli bréfa- og pakkadreifingar skipta minna mali a sveedi 4. bessi leitni i
kostnadarlikaninu, sem helgast af magnminnkun innan kerfisins mun verda til pbess ad sifellt erfidara
mun verda fyrir ISP, ad standa undir kostnadi vié bréfadreifingu um landié allt, sem er ,heim ad
dyrum". Fyrir utan hefébundna uppfaersiu a studlum, sbr. 1. mgr. hér ad ofan, munu pvi paer adgerdir

kostnadarlikansins sem pessu tengjast koma sérstaklega til skodunar vid arlega yfirferd likansins.

(18) | endanlegri umsokn félagsins sem barst Byggdastofnun asamt uppgjori rauntalna ur rekstri
félagsins p. 26. januar 2026, haféi ekki verid hreyft frekar vid erfidleikastudlum i kostnadarlikani félagsins
en pegar héféu komid til framkveemda i umsokn félagsins fra 28. mars 2025 og Byggdastofnun sampykkt

med fyrirvara i akvordun nr. A-5/2025.
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(19) Eins og fram kemur i umsékn ISP er reiknadur hreinn kostnadur félagsins vegna peirra kvada sem
hvila & fyrirtaekinu, sbr. akvérdun PFS nr. 13/2020, eins og henni var breytt med akvérdun BST nr. A-
14/20238 og akvordun BST nr. A 11/2024 samtals kr. 756.753.296.-

(20) Med akvordun A-5/2025 tok Byggdastofnun til afgreidslu umsékn ISP um endurgjald vegna hreins
kostnadar sem veiting alpjonustu i péstpjonustu hefur i for med sér. ISP var utnefndur alpjénustuveitandi
med akvordun PFS nr. 13/2020 til 10 ara.

(21) Eins og adur hefur verid rakid kom umsoékn ISP fram mun fyrr & arinu i samraemi vié verklag sem
bréad hefur verid af Byggdastofnun i samvinnu vid ISP og stefnir ad pvi ad greidsla vegna veittrar
alpjénustu verdi samtima- eda fyrirframgreidsla. Umsoknin byggdi a asetlun vegna arsins 2025 sem
byggir aftur & rauntélum sidasta ars auk haekkana vegna almennrar verélagspréunar og breytinga a

kostnadarlikani ISP.

(22) Byggdastofnun og ISP unnu & sidasta ari saman, m.a. med adstod KPMG, ad uppfaersium og
endurbétum & kostnadarlikani ISP med pad fyrir augum ad endurgjald til félagsins vegna veitingar

alpjonustu i pdéstpjonustu endurspegli sem best pa byrdi sem alpjénustuskyldan er a félaginu.

(23) Eins og rakid er i akvérdun Byggdastofnunar nr. A-1/2025 taldi Byggdastofnun tilteknar breytingar
a likaninu ganga of langt og gerdi athugasemdir par ad lutandi sem hafdi ahrif & endurgjald vegna

alpjénustu 2024. ISP uppfaerdi i kjolfarid breytingar sinar & kostnadarlikani félagsins og tekur fram ad:

.Paer breytingar sem gerdar voru a adgerd 20 og 21 i kostnadarlikani félagsins, sbr.
umsoékn, dags. 15. névember 2024, og &kvérdun BST- A-12/2024, koma ekki ad fullu til
framkveemda vid endanlega utreikninga a hreinum kostnadi arsins 2024. Samkomulag milli

adila hefur komist a ad innleiding breytinga klarist a arinu 2025.“

(24) 1 akvordun A-5/2025 setti Byggdastofnun fyrirvara (sbr. mgr. 32) vid breytingar ISP &
erfidleikastudlum i kostnadarlikani félagsins en vid honum hefur verid brugdist og breytingarnar
rokstuddar sérstaklega. Ljost er ad gridarlegur samdrattur bréfasendinga hefur i for med sér aukinn
kostnad & einingar innan dreifikerfis sem ISP ber ad vidhalda samkvaemt Gtnefningu félagsins sem

alpjonustuveitanda og dkveeda laga um gaedi og tidni pjonustu.



https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2023/akvordun_14_2023.pdf
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(25) Byggdastofnun telur rétt ad vekja athygli a pvi ad pau bréf sem eru send hér a landi eru ad
langsteerstum hluta bréf fra fyrirtaekjum og/eda stofnunum til neytenda, oft sem magnpdstur. Pessum

sendingum fer enn 6rt faekkandi enda er pad yfirlyst markmid stjornvalda og margra fyrirtaekja og sj6da

(26) Umsokn ISP sundurlidast med eftirfarandi heetti eftir tequndum pjénustu og einstékum svaedum:

576.893.105
467.799.377
109.093.729
158.537.684

20.934.592
38.089.197

37.701.283

756.753.296

(27) Umsodkn ISP er fram komin i samraemi vid breytt verklag og er itarlega rokstudd. Byggdastofnun
fellst a ad veiting alpjonustu a évirkum markadssvaedum eins og pau eru skilgreind i akvéréun PFS nr.
13/2020 og akvérdun Byggdastofnunar nr. A-14/2023 feli i sér hreinan kostnad i skilningi laga um
postpjonustu nr. 98/2019 og ad alpjonustuveitandi geti s6tt um endurgjald Ur rikissjodi vegna veitingar

pessarar pjénustu ari¢ 2025.

(28) Byggdastofnun hefur yfirfarid og sannpréfad Gtreikninga ISP ad 6dru leyti og telur pa i samraemi vié
I6g nr. 98/2019 um poéstpjonustu. Talsverd haskkun hefur ordid & framlagi fra upphaflegri umsékn ISP
og ma rekja hana ad mestu leyti til aukins kostnadar vegna pjénustu vegna bréfa a sveedum 2-4.

Framlag vegna dreifingar a pokkum med landpdstum a svaedi 4 haekkar um taep 7.4% fra fyrra ari.

Kaflar 4.3 — 5 i akvoérdun Byggdastofnunar nr. A-5/2025 eru ébreyttir og visast til peirra hér. 10

% Sja t.d. Stafreent [sland: https://www.stjornarradid.is/verkefni/upplysingataeknimal-rikisins/stafraent-island-og-opinber-
thjonusta-/
10 https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Akvardanir/2025/akvordun-5_25-althjonustuframlag-2025-undirritud.pdf
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https://www.stjornarradid.is/verkefni/upplysingataeknimal-rikisins/stafraent-island-og-opinber-thjonusta-/
https://www.stjornarradid.is/verkefni/upplysingataeknimal-rikisins/stafraent-island-og-opinber-thjonusta-/
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AKVORDPUNARORD

1. lIslenska rikid, sbr. 6. mgr. 12. gr. laga um péstpjénustu nr. 98/2019, skal greida islandspésti ohf.,
kt. 701296-6139, samtals kr. 756.753.296,- vegna veitingar alpjonustu i postpjonustu arid

2025. Greidslur skulu fara fram med eftirfarandi heetti:

bann 1. juli 2025: kr. 341.000.000,- (begar greitt)
bann 1. oktéber 2025: kr. 170.500.000,- (begar greitt)
bann 1. februar 2026: Greidsla eftirstodva kr. 245.253.296,-

2. Akvordun pessi er kaeranleg til urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 42. gr. laga nr.
98/2019. Kaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjogurra vikna fra pvi viokomandi vard
kunnugt um akvordun Byggodastofnunar. Um medferd kaeru vegna akvardana
Byggodastofnunar skulu gilda somu malsmeoéferdarreglur og kvedid er a um i 20. gr. laga nr.
75/2021 um Fjarskiptastofu auk akvaeda reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd
fjarskipta- og postmala. Samkvamt 4. mgr. 20. gr. laga nr. 75/2021 getur adili einnig borid
akvoroun Byggdastofnunar beint undir domstéla an pess ad mal sé fyrst borid undir
urskurdarnefnd. Slikt mal skal h6féad innan priggja manada fra pvi ad viokomandi fékk
vitneskju um akvordoun stofnunarinnar. Malshéfoun frestar ekki réttarahrifum akvardana
stofnunarinnar. Malskot beint til domstoéla hindrar ad urskurdarnefnd sé heimilt ad taka kaeru

til malsmeoferdar.

Saudarkroki 6. februar 2026

Hijalti Arnason (sign) Arnar Mar Eliasson (sign)
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