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Malefni: Gjaldskrar Islandsposts ohf. innan alpjonustu ]
Med tolvupdsti, dags. 16. september 2019, tilkynnti [slandspostur ohf. (hér eftir ISP) breytingar
4 verdskra fyrirtaekisins. Innsend gjaldskra var sent inn i tvennu lagi:

e Verdskra fyrir bréfapdst innanlands.
e Verdskra fyrir pakka innanlands.

Ny 16g um postbjénustu taka gildi pann 1. jandar 2020. Ein meginbreytingin sem vard med
peim 16gum er ad einkaréttur rikisins sem ISP hefur farid med hefur verid afnuminn.

Med bradabirgdadkvordun Post- og fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS) nr. 29/2019 var fSp
utnefndur med skyldu til ad veita alpjénustu hér 4 landi.

[ V. kafla hinna nyju laga er fjallad um vidskiptaskilmala, gjaldskrar og bokhald
alpjonustuveitanda.

[ 16. gr. laganna er fjallad um vidskiptaskilmala, i 17. gr. er fjallad um gjaldskra
alpjonustuveitanda og i 18. gr. um breytingar & gjaldskrd innan alpjonustu.

f 1. -3. mgr. er kvedid 4 um par grunnreglur sem gjaldskra innan alpjonustu skal uppfylla:

., Gjold fyrir alpjénustu skulu vera vidradanleg fyrir notendur pannig ad peir geti
notfeert sér pjonustuna.

Gjaldskra fyrir alpjénustu skal vera su sama um allt land.

Gjaldskrar fyrir alpjonustu, par d medal gjaldskrdr vegna erlendra pdstsendinga,
skulu taka mid af raunkostnadi vid ad veita pjonustuna ad vidbeettum heefilegum
hagnadi. Gjaldskrdr skulu vera audskiljanlegar og geeta skal jafnreedis og tryggja
gagnscei.

Samkvemt 4. mgr. 17. gr. er PFS heimilt ad krefjast pess ad alpjonustuveitandi geri grein fyrir
kostnadargrundvelli gjaldskrar fyrir pjonustu innan alpjonustu og i 6. mgr. er fjallad um
mismunandi kostnadargreiningaradferdir sem heimilt er ad gripa til af halfu PFS.

f 18. gr. er fjallad um breytingar 4 gjaldskra innan alpjénustu, s.s. tilkynningarfresti o.fl.

[ 3. mgr. 18. gr. kemur eftirfarandi fram:

., Post- og fiarskiptastofnun er heimilt ad yfirfara utreikninga alpjonustuveitanda
og getur eftir atvikum kvedid d um breytingar a tilkynntu verdi ef uireikningar
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alpjénustuveitanda eru ekki réttiv eda gefa ekki tilefni til peirrar hekkunar sem
tilkynnt var. Pést- og fjarskiptastofnun er heimilt a0 sampykkja og/eda synja beioni
um gjaldskrdrbreytingu ad hluta eda i heild. Pést- og fiarskiptastofnun hefur 30
virka daga til ad bregdast vid tilkynningum um breytingu d gjaldskra.

Ad lokum kemur fram i 4. mgr. 18. gr. ad breytingar &4 gjaldskrd innan alpjonustu dsamt
rokstudningi skulu birtar 4 vefsidu Post- og fjarskiptastofnunar.

Eins og getid er i upphafi bréfs PFS barst stofnuninni tilkynning um breytingar a gjaldskra innan
alpjonustu med tdlvuposti pann 16. desember sl. Engin rokstudningur hefur hins vegar borist
fra ISP fyrir hinni tilkynntu gjaldskra. Naudsynlegt er ad hann berist til ad stofnuninni sé unnt
a0 taka afstodu til peirra breytinga sem tilkynntar hafa verid, sbr. 3. mgr. 18. gr. laganna.

Me8 visun til ofangreinds oskar PFS eftir pvi ad ISP skili inn til stofnunarinnar rékstudningi
fyrir peim breytingum sem gerdar voru 4 gjaldskra fyrirteekisins innan alpjonustu. Pess er 6skad
a0 rokstudningur taki beedi til ,,Bréfapdsts innanlands“ sem og ,,Pakkar innanlands“ og hafi
borist stofnuninni fyrir 3. januar 2020.
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