Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala
imalinr.3/2019

Keera 4 4kvoroun PFS nr. 14/2019, um umsoékn Islandspésts ohf. um framlag ar
jofnunarsjodi alpjonustu, erlendar postsendingar.

I. Hin kaerda akvoroun og krofur malsadila
Med keeru, dags. 20. juni 2019, hefur Péstmarkadurinn ehf., (keerandi), keert akvordun
Post- og fjarskiptastofnunar (PFS), nr. 14/2019, fra 23. mai 2019, um umsékn
Islandspésts ohf. um framlag ur jéfnunarsj6di alpjénustu, erlendar péstsendingar.

Adilar malsins vid malsmedferd hja PFS voru {slandspéstur ohf. (ISP) og stofnunin sjalf.
Keerandi var ekki adili ad malinu hja PFS.

Af halfu keeranda er pess krafist ad hin keerda akvoroun verdi felld ur gildi.
PFS gerir pa krofu ad keerunni verdi visad fra eda ao hin kaerda akvoroun verdi staofest.

[slandspéstur krefst pess ad 6llum kréfum keeranda verdi hafnad.

II. Helstu malsatvik

ISP er reksrarleyfishafi, p.e. adili sem hefur heimild til ad veita alpjénustu. Hinn 30.
oktéber 2018 sétti ISP, med visan til 27. gr. laga um péstpjénustu, nr. 19/2002, um
framlag til greidslu 4 6fjarmognudum kostnadi vid alpjénustu sina & timabilinu 2013-
2017. [ umraeddu lagadkvaedi er fjallad um ad rekstrarleyfishafi geti farid pess 4 leit ad
honum verdi med fjarframlogum tryggt edlilegt endurgjald fyrir pa pjonustu sem um
reedir, telji hann ad alpjonusta sem honum er gert skylt ad veita samkvaemt rekstrarleyfi
sé rekin med tapi eda sé 6ardbeer. Pa segir { akvaedinu ad umséknir um slik framlég skuli
sendar til PFS og ad rekstrarleyfishafi, sem falinn hefur verid einkaréttur rikisins, eigi
adeins rétt a fjarframlagi vegna alpjoénustu sem falli utan einkaréttar hans.

Med 4kvérdun PFS nr. 13/2019, var peim hluta af umsékn ISP sem tok til ,hefdbundins*
alpjénustukostnadar visad fra. Jafnframt tilkynnti stofnunin ISP pa um ad htin myndi taka
til efnislegrar medferdar pann hluta umsdknar félagsins sem liti ad dreifingu erlendra
postsendinga.

Med hinni keerdu akvérdun var framangreindur hluti umséknar ISP tekin til
efnismedferdar. I hinni kaerdu 4kvérdun komst PFS ad pripzettri nidurstédu. I fyrsta lagi
hafnadi stofnunin framlagi ur jofnunarsjodi alpjonustu fyrir arid 2013 til og med 29.
oktéber 2014 vegna fyrningar, sbr. 3. gr. laga um fyrningu kréfuréttinda, nr. 150/2007. |
60ru lagi var peim hluta krofu ISP sem taldist til einkaréttar félagsins, samtals ad fjarhaed
168 millj. kr., hafnad, sbr. 7. gr. sbr. 3. malsl. 1. mgr. 27. gr. laga um péstpjénustu. Krafa [SP
fyrir timabilid 30. oktéber 2014 og til loka arsins 2018 var tekin til greina. P4 kom fram {



akvordunarordum ad alpjénustubyrdi ISP, sbr. umsékn félagsins, dags. 30. oktéber 2018,
sbr. 27. gr. laga um postpjénustu , akvardadist pvi kr. 1.463 millj.

Tekio skal fram a0 kaerandi var ekki adili ad stjornsyslumali pessu hja PFS, en keerdi engu
a0 sidur akvorounina til irskurdarnefndarinnar med keeru, dags. 20. juni 2019. Kaerandi
byggir adild sina einkum 4 pvi ad hann hafi 16gvarda hagsmuni af trlausn pess, par sem
hann sé medal rekstrarleyfishafa sem l6gum samkveemt eigi ad greida jofnunargjald
samkvaemt 28. gr. laga um p6stpjonustu.

[ hinni keerdu 4kvérdun er sérstaklega fjallad um fjarmégnun og visad til 28. gr. laga um
poOstpjonustu { pvi sambandi. Nanar tiltekio segir { hinni kaerdu akvérdun ad { 1. mgr. 28.
gr. laga um poéstpjonustu komi fram ad til ad standa straum af greidslu fjarframlaga
samkvaemt X. kafla laganna skuli innheimta jé6fnunargjald sem renni{ jofnunarsjéd { vorslu
PFS. Jofnunargjaldid skuli innheimt af rekstrarleyfish6fum i hlutfalli vid bokfeerda veltu
peirra & svioi alpjonustu. Med boékfaerdri veltu sé att vid heildarrekstrartekjur sem
viokomandi rekstrarleyfishafi hafi af poststarfsemi sem falli undir alpjéonustu, sbr. 2. mgr.
28. gr. laganna. Pa kemur fram ad pad sé nidurstada PFS i 4kvorduninni ad 6fjarmognud
byrdi ISP af erlendum péstsendingum 4 &runum 2014 til 2018 sé samtals 1.463 millj. kr.
Gert sé rad fyrir pvi i nugildandi 16gum ad pad sé markadurinn sjalfur sem standi straum
af mogulegu tapi alpjénustuveitanda vegna peirra skyldna sem & honum hvili i gegnum
jofnunarsjoo alpjonustu. Ekkert jofnunargjald sé hins vegar lagt & markadinn i dag til ad
standa undir pessum kostnadi. Samkvaemt 3. mgr. 28. gr. laganna skuli PFS leggja fyrir
radherra tillogu um breytt gjaldhlutfall, ef porf pykir.

P4 kemur fram um fjarmoégnun ad med akvorduninni komist PFS ad peirri nidurstédu ad
tap ISP, sem félagid eigi rétt 4 ad fa beett Ur jéfnunarsj6di alpjénustu vaeri 1.463 millj. kr.
Ef rdduneytio akvedi og sidan Alpingi { framhaldi af pvi ad rok standi til pess ad
markadurinn sjalfur greidi hid ttreiknada tap ISP af erlendum sendingum og ef midad sé
vid stoduna 4 markadinum { dag meetti setla ad ISP myndi greida um [..]'% af al6gdu
jofnunargjaldi, eda um [...]2kr. Afgangurinn myndi ad mestu skiptast milli [...]3.

Pa tekur PFS fram { hinni keerdu dkvoroun ad vio skodun & jofnunargjaldsleidinni verdi ad
mati stofnunarinnar ad horfa til pess ad ISP myndi greida meginhluta gjaldsins og ad
eftirstodvar myndu falla 4 adra markadsadila. J6fnunargjaldido myndi pvi i reynd ekki leysa
pann vanda sem uppi veeri i rekstri ISP sem tengdist hinum erlendu péstsendingum og 4n
efa valda 60rum markadsadilum verulegum vandraedum. PFS bendi pvi 4 ad ef s leid yrdi
farin vid fjarmognun byrdarinnar ad hdn yrdi 16gd a markadsadila eftir reglum 28. gr.
laganna, p4 myndi pad likast til ekki leysa rekstrarvanda ISP og auk pess vantanlega
skapa 6drum fyrirtaekjum 4 markadi mikinn vanda. I pessu samhengi var einnig bent 4 {
hinni keerdu akvordun ad i frumvarpi til nyrra laga um postpjoénustu sem laegi fyrir Alpingi
veeri jofnunarsjédur lagdur nidur og bpess i stad kvedid & um ad kostnadur vegna
alpjonustu myndi verda greiddur ur rikissjédi, sbr. 6. mgr. 12. gr. frumvarpsins. Tekid skal

! Fellt Gt vegna trunadar.
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fram a0 framangreint lagafrumvarp hefur verid sampykkt a Alpingi og munu ny 16g um
poOstpjonustu, nr. 98/2019, taka gildi hinn 1. jantar 2020.

I11. Helstu sjonarmio adila
1.
Urskurdarnefnd métték keeru vegna malsins hinn 20. juni 2019. Fylgiskjoél keerunnar
barust urskurdarnefndinni hinn 28. juni 2019.

Keerandi krefst pess ad hin keerda akvoroun verdi felld ur gildi. Keerandi kvedur malid eiga
raetur ad rekja til umséknar ISP um afturvirkt framlag dr jofnunarsjé6di alpjénustu vegna
erlendra sendinga 4 arunum 2013-2017, med visan til 27. gr. laga um pdstpjénustu nr.
19/2002. I hinni keerdu akvoérdun sé komist ad peirri nidurstédu ad ISP eigi rétt a
afturvirku fjarframlagi Gr jofnunarsj6di vegna taps af erlendum sendingum a timabilinu
30. oktober 2014 til loka ars 2018. P4 bendir kaerandi 4 ad i 1. mgr. 28. gr. somu laga komi
fram a0 til ad standa straum af greidslu fjarframlaga samkvaemt X. kafla laganna skuli
innheimta jofnunargjald sem renni { jofnunarsjéd { vorslu PFS. Jofnunargjaldio skuli
innheimt af rekstrarleyfishéfum { hlutfalli vid bokfaerda veltu peirra a svidi alpjonustu.
Tekur keerandi fram ad jofnunarsjodur alpjonustu verdi pvi ekki fjarmagnadur med
60rum heetti en a0 leggja jofnunargjald 4 pa adila sem starfi & markadnum, sbr. 2. mgr. 28.
gr. laganna. Ekkert jofnunargjald hafi hins vegar fram til pessa verid lagt a pa adila sem
starfi 4 markadnum til ad standa undir pessum kostnadi. Samkvaemt 3. mgr. 28. gr. laganna
skuli PFS leggja fyrir radherra tillogu um breytt gjaldhlutfall, ef porf pyki. I hinni keerdu
akvordun sé komist ad peirri nidurstodu ad tap keranda sem félagio eigi samkvaemt
akvorduninni eigi rétt a ad fa beett ur jofnunarsjodi alpjonustu sé 1.463 millj. kr. Fram
komi { hinni keerdu akvérdun ad ISP myndi greida um [..]*% af alégdu joéfnunargjaldi.
Afgangurinn myndi skiptast & milli [...]5, eda um [...]¢ kr. Ekki hafi fengist upplysingar um
hver hlutur kaeranda veeri af peirri upphaed.

Kzerandi byggir krofu sina um égildingu hinnar kaerdu akvordunar m.a. a pvi ad ekki sé
heimild ad 16gum fyrir afturvirku fjarframlagi ar jofnunarsj6di alpjénustu. I pvi sambandi
visar keerandi m.a. til logmeetisreglu stjornsysluréttarins, en keerandi telur ljost ad brotid
hafi verid gegn peirri reglu vid medferd malsins hja PFS.

Pa rekur keerandi pad sem fram kemur { 3. mgr. og 5. mgr. 27. gr. laga um poéstpjonustu,
nr. 19/2002, en par segi m.a. ad { lok hvers ars skuli rekstrarleyfishafi sem hlotid hafi
framlag ur jofnunarsj6di gera PFS grein fyrir radstofun fjarframlagsins og ad fjarframlog
séu veitt til eins ars { senn og skuli endurnyja umsoknir um fjarframloég fyrir settan tima.
Auk pess visar keerandi til pess ad samkveemt 9. gr. reglugerdar um alpjonustu og
framkveemd pdstpjénustu, nr. 364/2003, sé fjallad um umsdéknir um fjarframloég vegna
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alpjénustu. bar segi m.a. a0 rekstrarleyfishafi sem gert hafi verio ad veita alpjonustu skuli
fyrir 1. september ar hvert saekja skriflega til PFS um fjarframlag ur jofnunarsjéoi
alpjonustu & komandi ari. P4 séu fjarframlog Ur jofnunarsjodi veitt til eins ars i senn skv.
27.gr.laganna. Bendir kaerandi a4 ad samkvemt framangreindu reglugerdarakvaedi sé pad
skilyroi fyrir fjarframlagi Ur jofnunarsjodi alpjonustu ad umsaekjandi hafi sé6tt um
fjarframlag fyrir 1. september 4r hvert um fjarframlég 4 komandi ari, en umsékn ISP um
fjarframlag Ur jofnunarsjodi hafi borist 30. oktober 2018 vegna taprekstrar a
samkeppnishlidinni & &runum 2013-2017. Pvi sé um afturvirka beidni ad reeda, pvert a
pad sem fram komi i 27. gr. laganna og 9. gr. reglugerdarinnar. Skilyrdi fyrir efnismedferd
beidni ISP hafi pvi ekki verid uppfyllt og PFS hafi borid ad visa erindinu fra. Keerandi telur
pvi ljost ad nidurstodu PFS um afturvirkt fjarframlag ur jéfnunarsjodi skorti lagastod og
ad fella beri hana ur gildi pegar af peirri astaedu.

Keerandi bendir 4 ad af forsendum hinnar keerdu akvordunar virdist 1jost ad horft hafi
verid til dkvaedis 5. mgr. 21. gr. fjarskiptalaga og fordeemis drskurdarnefndar fjarskipta-
og postmala i trskurdi nr. 1/2007. I pvi tilviki hafi verid fallist 4 afturvirka umsékn
Simans um fjarframlag ur jofnunarsj6di. Keerandi visar til pess sem rakid er i peim
urskurdi og bendir 4 ad { pvi tilviki hafi drskurdarnefndin talid ad { dkvaedi 5. mgr. 21. gr.
fjarskiptalaga, hafi verid svigriam til mats, ef uppi vaeru sérstakar adsteedur sem réttleett
getu fravik fra meginreglunni. Af ordalagi 5. mgr. 27. gr. laga um postpjonustu, nr.
19/2002, sé hins vegar ljost ad ekkert svigriam veeri til mats, enda 6tviraett ad sakja verdi
um greidslur ar jofnunarsj6oi fyrir komandi ar og pad fyrir tilgreint timamark. Tilvisun
PFS til dkveeda fjarskiptalaga og tilgreinds uUrskurdar sé pvi &n pydingar vid urlausn
malsins. Nidurstada PFS sé a0 mati keeranda an nokkurs vafa { brynni andst6du vid ordalag
5. mgr. 27. gr. laga um po6stpjonustu.

Pa tekur keerandi fram ad honum hafi ekki bodist ad koma a framfzeri athugasemdum {
addraganda akvordunar PFS og hann hafi ekki haft neina adkomu ad malinu, pratt fyrir pa
miklu hagsmuni sem hann hafdi af nidurstodu hennar. Rekstur kaeranda hefdi til margra
ara verid i jarnum og ljést ad hann hafi enga burdi til ad nidurgreida hatt i [...]” vegna
tapreksturs {SP 4 d&runum 2014 til 2018. Edli malsins samkvaemt hafi keerandi ekki gert
rad fyrir slikum atgjoldum vid verlagningu a pjonustu sinni umraedd ar.

Kaerandi byggir einnig 4 pvi ad allt tap ISP 4 timabilinu 2014 til 2018 megi rekja til
undirverdlagningar a samkeppnisrekstri innan alpjonustu. Bendir kaerandi a ad i 4. mgr.
16. gr. laga um postpjénustuy, eins og hun hafi hlj6dad & umraeddum tima hafi komio fram
ad gjaldskrar fyrir alpjonustu skyldu taka mid af raunkostnadi vid ad veita pjonustuna ad
viobaettum haefilegum hagnadi og ad gjaldskrar skyldu vera audskiljanlegar og geaeta skyldi
jafnraedis. P4 segi { 17. gr. laga um postpjonustu, par sem fjallad er sérstaklega um gjold
fyrir alpjonustu milli landa, ad endastédvagjold skuli taka mid af kostnadi vid
postmedferd, p.m.t. atburd.

7 Fellt 4t vegna trunadar.



Taprekstur [SP megi rekja til tomleetis stjéornenda fyrirtaekisins sem sinnti pvi ekki ad feera
gjaldskra fyrirteekisins innan alpjonustu i logmeett form, likt og nu hafi verid gert med pvi
ad setja 4 sérstakt sendingargjald 4 erlendar sendingar. A petta hafi verid margsinnis bent
af halfu keeranda undanfarin ar, an pess ad PFS hafi gripid par inn i. Virdist aetlunin nu
vera ad lagfeera pessa st6du afturvirkt, an lagaheimildar.

Keerandi telur einnig ad PFS hafi matt vera ljost ad ekki vaeri heimild fyrir afturvirku
fjarframlagi Gr jofnunarsj6di alpjonustu. Pegar ljost hafi verid ad PFS hefdi { hyggju ad taka
beidni ISP um fjarframlag dr jéfnunarsj6di vegna dranna 2013-2017, til efnismedferdar
hafi Félag atvinnurekenda sent stofnuninni erindi. { erindinu hafi verid rakid itarlega ad
skilyrdi fyrir efnismedferd ad beidni ISP veeru ekKki fyrir hendi og pess krafist ad stofnunin
visadi malinu fra. [ 24. gr. reglugerdar um alpjénustu og framkvaemd péstpjénustu, nr.
364/2003, komi fram ad PFS skuli birta opinberlega & ari hverju skyrslu um kostnad vid
alpjénustu og framlog allra adila til j6fnunarsjéds. Kaerandi hafi sent fyrirspurn til PFS
hinn 8. mars 2012, par sem 6skad hafi verid eftir afriti af skyrslunum. [ svari PFS hafi
komid fram ordrétt:

,Pad er skemmst frd pvi ad segja ad jéfnunarsjédur alpjonustu vegna postpjonustu innan
alpjénustu er ekki til og Islandspéstur hefur ekki sétt um framlag tir sjédnum. Engin dstaeda
hefur verio pvi til ad taka saman pd skyrslu sem visad er til { umraeddu reglugerdardkvaedi.”

Pa tekur keerandi fram ad i svarbréfi PFS til innanrikisrdduneytisins, dags. 24. september
2012, komi fram skyr stadfesting a4 pvi ad PFS hafi verid ljést ad samkveemt l6gum um
postpjonustu sé ekki haegt ad saekja afturvirkt um greidslu dr jofnunarsj6di. I svari PFS sé
fjallad um pad ferli sem fara skuli i gang ef umsékn berst um framlag ur jofnunarsj6oi,
slikur sjéour sé ekki til og pvi sé ekki naudsyn ad gefa ut skyrslur, sbr. 24. gr.
framangreindrar reglugerdar. Telur keerandi ad framangreind tilvisud gogn stadfesti ad
fullur skilningur hafi verid a pvi hja PFS ad ekki veri heegt ad sakja um fjarframlag
afturvirkt ar jofnunarsjodi alpjonustu & poéstmarkadi, pratt fyrir arskurd a
fjarskiptamarkadi fra arinu 2007.

Med visan til framangreinds telur keerandi synt ad fella beri hina keerdu dkvéroun ar gildi.
Kzerandi telur 6l6gmeeti hinnar kaerdu akvordunar augljost enda skorti hana med 6llu
lagastoo.

2.
Urskurdarnefnd for pess 4 leit vid PFS ad skilad yrdi umsogn vegna keerunnar og var
frestur i pvi skyni veittur til 17. juli 2019, en sa frestur var framlengdur ad beidni PFS til
16.4gust 2019 og méttok urskurdarnefndin greinargerd PFS dsamt fylgiskjolum pann dag.

PFS krefst pess adallega ad keerunni verdi visad fra eda ad hin keerda akvérdun verdi
stadfest.

Krofu sina um fravisun kaeru byggir PFS annars vegar a adildarskorti keeranda. Bendir
stofnunin a4 ad keerandi eigi almennra hagsmuna ad geeta vardandi hina keerdu akvoroun.
Hins vegar hafi hann ekki einstaklegra hagsmuna ad geeta umfram adra mogulega



greidendur { jéfnunarsjédinn vardandi efnisdrlausn malsins. Slikir eiginlegir hagsmunir
séu naudsynlegir til ad keerandi geti att adild ad malinu fyrir Urskurdarnefndinni. Peir
almennu hagsmunir sem keerandi eigi tengist auk pess ekki efnisirlausn malsins & neinn
hatt, en { hinni keerdu akvordun sé fjallad um alpjénustukostnad ISP.

Keerandi hafi ekki haft stodu adila vio malsmedferd PFS { hinni keerdu akvoroun. Med
hlidsjon af fyrri malslid 60. gr. stjérnarskrarinnar, hafi sa sem eigi adild ad mali t.d. rétt til
ad bera undir démstdla hvort farid hafi verid ad 16gum vid medferd pess og urlausn. Pad
sama gildi { stjérnsyslurétti, p.e.a.s. adili mals sem hafi t.d. réttindi samkvemt
stjéornsyslulogum, honum sé t.d. birt nidurstada, hann hafi kaeruheimild, eigi rétt a
rokstudningi o.s.frv. Gagnalykta megi fra pessu a0 adili sem ekki sé adili mals og/eda hafi
l6gvarda hagsmuni af nidurstédunni geti ekki keert nidurstodu stjérnvalds { mali & milli
pridja adila og stjérnvalds.

Peir almennu hagsmunir keeranda sem stofnunin visi til ad keerandi geeti att, tengist
mogulegri afgreidslu Alpingis 4 pvi hvort jofnunargjald verdi lagt & markadinn med
greiosluskyldu fyrir keeranda. EkKki liggi hins vegar fyrir um pad hvort Alpingi muni yfir
ho6fud fara pessa leid vid fjarmoégnun pess alpjénustukostnadar sem fjallad sé um { hinni
keerdu akvordun. Af framangreindu leidi ad keerandi sé ekki adili ad hinni keerdu akvérdun
og af peim s6kum hafi keerandi ekki kaeruheimild samkvaemt 1. mgr. 13. gr. laga um Post-
og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003.

Hins vegar byggir PFS krofu sina um fravisun & ad keeranda skorti 16gvarda hagsmuni af
urlausn malsins. Kvedur stofnunin ekkert liggja fyrir um pad i dag ad hin keerda akvordun
muni hafa 4hrif 4 hagsmuni keeranda. { raun hafi keerandi lagt fyrir Grskurdarnefndina
beidni um alit 4 16gfraedilegu efni reglna um jéfnunarsjod og jofnunargjald, en ekkert liggi
fyrir um pad hvort pad verdi nokkurn timann lagt 4 og/eda innheimt af keeranda.

Krafa keeranda hafi i raun ekkert gildi um réttarstoou keeranda né leidi hun ad l6gvoroum
réttindum. Pad eina sem felist i malatilbunadi keeranda sé beidni um ad urskurdarnefnd
gefi logfraedilegt alit. Slikt sé ad sjalfsogdu ekki hlutverk nefndarinnar a nokkurn hatt.

Ekki sé t.d. med neinum heetti verid ad fjalla um réttindi keeranda eda skyldur hans { hinni
keerou akvordun. Pegar um sé ad raeda akvordoun um alpjonustuframlag sé
stjornsysluframkveemd skyr hvad petta vardi, sbr. dom Heestaréttar { mali nr. 369/2009,
par sem fravisunararskurdur Héradsddms Reykjavikur hafi verid stadfestur en par hafi
doémurinn visad fra krofu Simans, greidanda i jofnunarsjod alpjonustu { fjarskiptum, um
ogildingu a akvordun PFS um framlag til handa Neydarlinunni, par sem stefnandi hafdi
ekki logvarda hagsmuni af nidurstédunni.

Med kaerunni sé keerandi ad leita eftir pvi ad fa tiltekinni nidurst6du hnekkt, an pess ad
urlausnin hafi raunheeft gildi fyrir réttarstodu hans, enda sé ekki i hinni keerdu akvoéroun
tekin bindandi akvérdun um réttindi og skyldur keeranda, hvorki um gjaldskyldu hans né
mogulegt gjaldhlutfall jofnunargjalds.



PFS itrekar ad keeran feli { sér 16gspurningu, p.e.a.s. spurningu um hvort og pa hve mikio
keerandi eetti ad greida i jofnunargjald vid tilteknar fosendur sem ekki liggja fyrir ennpa.
Allsendis sé dvist ad pessar forsendur muni nokkru sinni liggja fyrir, enda hafi engin
akvoérdun verid tekin 4 Alpingi um ad fjarmégnun pess taps ISP sem fjallad sé um { hinni
keerou akvordun verdi med peim haetti ad pad muni hafa ahrif 4 hagsmuni keeranda, p.a.m.
fjarhagsstodu.

[ pessu sambandi bendir PFS m.a. 4 ad i nysampykktum légum um péstpjénustu, nr.
98/2019, sem taki gildi hinn 1. jantar 2020, hafi 61l dkveedi um jofnunargjald og
jofnunarsj6o verid felld nidur og i stad pess sé kvedid & um { 6. mgr. 12. gr. ad hreinn
kostnadur vegna alpjonustukvadar greidist ur rikissj6di samkveemt heimild { fjarlogum.

PFS telur ad drskurdarnefndinni beri ad synja kaeranda um 4lit sitt og visa malinu fra a
peim forsendum ad légvarda hagsmuni skorti til urslausnar, sbr. einnig démur
Héradsdoms Reykjavikur { mali nr. E-3895/2018, en déomurinn hafi talio ad PFS og
urskurdarnefnd hafi att ad synja stefnanda um 4lit sitt 4 peirri spurningu sem 16gd var
fyrir stjéornvold 1 umraeeddu mali, 4 peim forsendum ad l6gvarda hagsmuni skorti til
urlausnar.

P4 fjallar PFS { greinargerd sinni um einstakar malsastaedur keranda. Hvad vardar
malsasteedu keeranda pess efnis ad ekki sé heimild ad 16gum fyrir afturvirku fjarframlagi
ur jofnunarsjodi alpjonustu og um fordeemi a fjarskiptamarkadi, ad stofnuninni sé ekki
kunnugt um ad nein lagadkvaedi séu { islenskri 10ggjof par sem sérstaklega sé fjallad um
afturvirkni fjarframlaga. Telur PFS ad hér virdist vera um ad reeda einhvern misskilning
af halfu keeranda um edli og inntak islenkra réttarreglna, t.d. pegar komi ad réttmeeti og
par med tilurd réttinda og skyldna adila. Leyst sé ur alitaefninu eftir pvi hvort viokomandi
krafa sé fyrnd eda ekki, likt og irskurdarnefnd hafi gert { sambeerilegu mali { Grskurdi nr.
1/2007. Notkun a hugtakinu afturvirkt fjarframlag i pessu samhengi geti pvi ekki att vio.

PFS bendir a ad ekki reyni a akveedi 3. mgr. 27. gr. laga um postpjénustu, sem kaerandi visi
til, enda hafi ISP ekki fengid neitt framlag ar jofnunarsj6di sem félaginu sé skylt ad gera
PFS grein fyrir.

Eins og fram komi { hinni keerdu akvoroun sé sama stada uppi { l6gum um pdstpjonustu
og fjarskiptalogum, ad ekki er um ad raeda sérstakt akvaedi sem kvedi a um fyrningu krafna
a hendur jofnunarsj6di. Til samraemis vid nidurstédu urskurdarnefndarinnar i Grskurdi
nr. 1/2007, hafi verid midad vid ad um krofu ISP feri eftir 16gum um fyrningu
krofuréttinda, nr. 150/2007 og visar PFS til umfjollunar { hinni kaerdu akvéroun um pad
efni. Nidurstada PFS um pennan patt malsins sé skyr, auk pess sem hun byggi 4 fyrra
fordeemi urskurdarnefndar um hvernig fara eigi med umsoknir med tilliti til fyrningar.
Auk pess sem PFS sé bundid af nidurst6du nefndarinnar um betta, sem laegra sett
stjérnvald.

Umfjoéllun i keeru breyti hér engu um, enda hafi drskurdarnefnd pegar kvedio &4 um {
sambeerilegu mali ad sérstakt fyrningarakvaedi pyrfti ad vera i l6gunum sjalfum og ad ekki
veeri naegjanlegt ad kveda a um i reglugerd um frest til umsokna i j6fnunarsjédi. Efnislega
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sé pvi sama stada uppi og reyndi 4 { irskurdi nefndarinnar nr. 1/2007, p.e.a.s. ad moguleg
fjarkrafa alpjonustuveitanda fyrnist a fjorum arum.

Pa faer PFS ekki séd hvernig medferd malsins sé { andstodu vid 5. mgr. 27. gr. laganna um
ad fjarframlog séu veitt til eins ars i senn og ad pad skuli endurnyja umséknir um
fjarframlog fyrir tilsettan tima, enda hafi ekki enn pa komi®d til greidslu handa ISP i gegnum
jofnunarsjoo, en til pess purfi atbeina Alpingis, eins og 4dur hafi komid fram. Ekkert i hinni
keerou akvordun komi heldur i veg fyrir ad pad fjarframlag sé veitt til eins ars og/eda ad
ISP endurnyi umsékn sina fyrir tiltekin timamork.

PFS litur ekki svo & ad urskurdarnefnd hafi med drskurdi sinum verio ad vikja til hlidar
settu reglugerdarakveedi vegna skorts a lagastod, heldur hafi med nidurstédunni verid
falin leidbeining um pad hvernig rétt veeri ad taka 4 umséknum um alpjénustuframlog
aftur { timan vegna skorts a skyrum lagadkvaedum um fyrningu slikra réttinda.

PFS tekur fram ad vegna umfjollunar { keeru um ad kaeranda hafi ekki verid bodid ad koma
a framfeeri athugasemdum i addraganda hinnar kaerdu dkvordunar, ad keerandi hafdi ekki
adildarstoou ad malinu og pvi hafi ekki verid asteeda til ad kalla sérstaklega eftir
sjonarmioum hans undir rekstri malsins.

P4 bendir stofnunin 4 vegna fullyrdingar { keeru um ad rekstur keeranda hafi til margra ara
verid { jarnum, a0 samkvaemt arsreikningum félagsins hafi verid umtalsverour hagnadur
af rekstri félagsins fra arinu 2010 vegna vidskipta vid ISP, sem keerandi hafi greitt
eigendum sinum ad mestu ut sem ard. Verdi pvi ekki dregin 6nnur alyktun en ao fyrirteekio
hafi & undanférnum arum buid vid a.m.k. vidunandi rekstrarumhverfi 4 pessum tiltekna
markadi. Hvort hiin sé pad g60 ad hun réttleeti ad 4 keeranda verdi lagdar alogur i formi
jofnunargjalds sé akvordun sem Alpingi purfi ad taka, eins og a0ur hafi verid vikio ad.

Pba visar PFS til umfjéllunar kaeranda um ad tap ISP megi rekja til undirverdlagningar 4
samkeppnisrekstri innan alpjénustu. Telur stofnunin pa umfjollun kaeranda fela { sér
mikla einf6ldum a st6du sem sé uppi i tenglsum vid dreifingu a erlendum péstsendingum.
EKKi verdi horft fram hja pvi ad pad er skylda ISP, sem alpjénustuveitanda, ad bera 4byrgd
a dreifingu erlendra poéstsendinga til landsins fyrir hond rikisins og feli su skylda i sér
alpjonustukvod, sem ekki verdi aflétt med 60rum heetti en med lagabreytingu fra Alpingi.

Meginregla i pdstregluverkinu sé ad sendandi greidir burdargjaldid. Pessa meginreglu
megi t.d. finna i 6. gr. alpjédapostsamningsins. Til pess ad skipta pessari greidslu sendanda
4 milli postfyrirtaekja séu gerdir sérstakir samningar 4 milli peirra. [ ntigildandi 16gum um
pOstpjonustu sé tekid fram sérstaklega i skilgreiningu 4 endast6dvagjoldum ad pau séu
pdknun fyrir dreifingu pdstsendinga erlendis fra. PFS telur ekki adra alyktun dregna af pvi
en ad ekki sé aetlast til frekari greidslu fyrir dreifinguna sem slika en umraedd
endastodvagjold, sem m.a. sé samid um a vettvangi Alpjédapostsambandsins. Leyfilegt
geti hins vegar verid ad taka ymiss vidobotargjold fyrir ymsa vidobotarpjonustu sem ekki
verdi talid a0 upphaflegi sendandi hafi greitt fyrir. Einnig geti fallid til ymis gjold {
tengslum vid tollmedferd rikja sem edli malsins samkvamt geti verid mjog mismunandi
og pvi almennt ekki innifalin i pvi gjaldi sem sendandi greidir i upphafi péstlagningar.
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Fram til pess ad sérstok heimild hafi verio sett { 16g um po6stpjénustu med 4. gr. laga nr.
23/2019, um breytingar 4 16. gr. nugildandi laga, hafi ISP ekki haft tok 4 pvi ad standa
undir peim kostnadi sem félagio hafi af dreifingu erlendra sendinga { gegnum gjaldskrar
félagsins, eins og skilja megi af keeru. Petta hafi helgast af peirri stadreynd ad slik
gjaldtokuheimild hafi ekki verid til og engin heimild ad krefja viotakanda um sérstakt gjald
ef endast6dvagjold dugou ekki fyrir kostnadi.

Su meinta undiverdlagning sem kaerandi visi til { keeru eigi sér pvi edlilegar skyringar og
sé til komin vegna adsteedna sem ISP hafi ekki haft tok 4 ad bregdast vid, nema med mjog
takmorkudum heetti. Med peim breytingum sem nud hafi verid gerdar a logum um
poOstpjonustu megi gera rad fyrir ad loggjafinn hafi skapad peer adstaedur & markadi ad
bjénusta ISP vegna erlendra sendinga eigi ekki lengur ad vera rekin med tapi. Meint
undirverdlagning eetti pvi ad heyra ségunni til.

PFS visar pa til stadhaefingar keeranda um ad PFS hefdi matt veraljost ad ekki veaeri heimild
fyrir afturvirku fjarframlagi Ur jofnunarsj6oi alpjonustu. Kvedst PFS ekki fa séd hvernig
haegt sé ad skilja pau samskipti sem kaerandi visi til { pessum sambandi, pannig ad utgafa
arsskyrslu jofnunarsj6ds sé einhverskonar forsenda fyrir uthlutun. I svarbréfi PFS sem
kaerandi visi til sé eingdngu verid ad lysa stadreyndum, p.e.a.s. ad engin jofnunarsjéour
hafi verid til 4 undanférnum arum og évist i dag ad hann verdi nokkurn timann stofnadur,
enda purfi til pess atbeina Alpingis med alagningu jofnunargjalds. Engin asteeda hafi pvi
verid fyrir PFS ad birta umradda skyrslu. Pessu til vidbétar bendir stofnunin 4 a0 umraedd
skyrslugerd um jofnunarsjéo veeri med ollu 6tengd mogulegri medferd stofnunarinnar a
umséknum um framlag ur sjédnum. { slikri skyrslu sé eingdngu verid ad greina fra pvi sem
gerst hefdi 4 pessu tiltekna réttarsvioi, s.s. peim umséknum sem hefdu borist i sj6dinn,
framlagi adila { sj6dinn o.s.frv. Til upplysinga sé rétt ad benda a efni skyrslna PFS vegna
jofnunarsjods { fjarskiptum.

Med visan til framangreinds krefst PFS pess ad karu verdi visad fra trskurdarnefndinni
eda hin keerda akvordun verdi stadfest.

3.

Urskurdarnefnd fér pess 4 leit vid ISP ad skilad yrdi umsdgn vegna kerunnar og var
frestur i pvi skyni veittur til 17. juli 2019 og voru athugasemdir ISP métteknar hinn 16.
juli 2019.

ISP krefst pess ad 6llum kréfum keeranda verdi hafnad. Bendir ISP 4 ad { hinni keerdu
akvordun hafi umsékn ISP um framlag Gr jéfnunarsjédi alpjénustu, vegna erlendra
postsendinga verid tekin til greina, sbr. 3. to6lulid akvoérdunarorda hinnar kaerdu

akvoérdunar, par sem komi fram ad krafa ISP fyrir timabilid fra 30. oktéber 2014 og til loka
ars 2018 um framlag sem akvardist 1.463 milljénir krona sé tekin til greina.

Um rokstudning fyrir krofugerd sinni visar ISP til forsendna hinnar keerdu akvérdunar
sem er a0 finna i I1I. kafla hennar.



ISP bendir 4 ad 1 keeru sé einvordungu a pvi byggt ad enga heimild sé ad finna i 16gum fyrir
afturvirku fjarframlagi ar jofnunarsjédi alpjénustu. { pvi sambandi sé visad til 27. gr. laga
um poéstpjonustu, nr. 19/2002 og reglugerdar um alpjonustu, nr. 364/2003. Ekki sé gerd
athugasemd vid nidurstodu PFS ad pvi er vardar fjarhaed umreedds framlags vegna
nefndra rekstrarara. P4 sé krafa um égildingu dkvordunarinnar ekki byggd a pvi ad
kaerandi hafi ekki att pess kost ad koma a framfeeri athugasemdum i addraganda hennar.

Svo sem rakid sé { 27. gr. laga um pdstpjonustu, nr. 19/2002, geti rekstrarleyfishafi, sem
telji ad alpjonusta sem honum sé gert ad veita samkvaemt rekstrarleyfi sé rekin med tapi
eda sé Oardbeer, farid pess & leit ad honum verdi med fjarframlégum tryggt edlilegt
endurgjald fyrir pa pjénustu sem um raedi. Umsoéknir skuli sendar til PFS. Komist PFS ad
peirri nidurstodu ad skilyrdi 2. mgr. 27. gr. laganna séu uppfyllt skal stofnunin tryggja
rekstrarleyfishafa fjarframlég dr jéfnunarsj6di alpjonustu. I 5. mgr. akvaedisins sé sidan
kvedid 4 um ad fjarframlog séu veitt til eins ars { senn og ad endurnyja skuli umséknir um
fjarframlog fyrir settan tima. I 3. mgr. dkvadisins sé kvedid 4 um ad med umsékn um
fjarframlag skuli fylgja upplysingar um hvert sé heildarrekstrartap af alpjonustu og
hvernig tapid sundurlidast. Af umreeddum akvaedum sé ljost ad 16ggjafinn hafi radgert ad
baetur taki til 4fallinnar byrdar. Akvaedi reglugerdar geti ekki gengid framar légum er petta
vardi. Engar takmarkanir séu 4 pvi til hvada timabils krafa um fjarframlag nai til, en litid
hafi verid til almennra fyrningarsjonarmioa i pvi tilliti.

ISP itrekar ad 1 hinni keerdu 4kvordun sé i engu kvedid 4 um innheimtu jofnunargjalds {
jofnunarsj6d i vorslu PFS, sbr. 28. gr. laga um péstpjénustu, nr. 19/2002. [ nefndu
lagadkvaedi sé kvedid a um ad slikt gjald skuli akvedid med 16gum, en 16g par ad lutandi
hafi ekki verid sett. Engin akvordun hafi pvi verio tekin um alagningu jofnunargjalds, p.m.t.
4 keeranda, sem kaerandi geeti haft hagsmuni af. [ pessu sambandi vekur ISP einnig athygli
a pvi sem fram komi { hinni kaerdu akvordun, ad ekki liggi fyrir ad su leid verdi farin ad
innheimta jofnunargjald i nefndan sjdd, en i akvorduninni sé bent a ymsa agalla a peirri
leid, edli malsins samkvaemt. [ raun sé 6liklegt ad nefnd byrdi, sem akvoroud sé i hinni
keaerdu akvoroun og ekki seeti athugasemdum sem slik, verdi innheimt med framlagi {
jofnunarsj6dinn. P4 visar ISP til forsendna i trskurdi urskurdarnefndar fjarskipta og
postmala nr. 1/2007, ad pvi er vardar timabil sem umsoknir um framlag vegna
alpjonustubyrdi geti nad til.

4,
Urskurdarnefndin sendi greinargerd PFS og athugasemdir ISP til kaeranda til upplysinga
eda eftir atvikum til frekari athugasemda hinn 21. agust 2019. Vidbétarathugasemdir
kaeranda barust urskurdarnefndinni hinn 6. september 2019.

Kaerandi aréttar i vidbdtarathugasemdum sjénarmid sem rakin voru i kaeru. Kvedur hann
liost vera ad PFS hafi skort med o6llu lagaheimild til ad 4kvarda ISP framlag tur
jofnunarsjodi fyrir timabilid 30. oktober 2014 og til loka ars 2018, likt og gert hafi verid
med hinni keerdu akvordun. [ 27. gr. laga um péstpjénustu, nr. 19/2002 sé meelt fyrir um
vio hvada skilyroi rekstrarleyfishafi geti farid pess & leit a0 honum verdi tryggo
fjarframlog vegna alpjonustu sem rekin sé med tapi. Samkveemt 2. mgr. 27. gr. sé pad
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verkefni PFS a0 meta hvort leggja megi pjonustuna af eda hvort mogulegt sé ad veita
pjonustuna a hagkvaemari hatt. Ef svo sé ekki skuli stofnunin tryggja rekstrarleyfishafa
fjarframlog Ur jofnunarsjéoi.

Samkvaemt 3. mgr. 27. gr. laganna skuli rekstrarleyfishafi sem hlotid hefur framlag ur
jofnunarsjoodi gera PFS grein fyrir radstofun framlagsins { lok hvers ars og { 5. mgr.
greinarinnar sé kvedio afdrattarlaust a um ad fjarframlog skuli einungis veitt til eins ars {
senn og ad endurnyja skuli umséknir um fjarframlég fyrir tilsettan tima. Radherra setji
nanari reglur um pad efni. Par sé m.a. meelt fyrir um ad rekstrarleyfishafi skuli fyrir 1.
september ar hvert szkja skriflega um fjarframlag tr jéfnunarsj6di 4 komandi ari.

Kaerandi telur med visan til framangreinds ad tilvisun { athugasemdum malsadila til pess
a0 akvaedi reglugerdar gangi ekki framar dkveedum laga hafi enga pydingu. Hio rétta sé ad
skilmerkilega sé meelt fyrir um pad i 16gum ad fjarframlog skuli einungis veitt til eins ars {
senn. Hin keerda akvordun sé pvi an lagaheimildar og skyrt brot gegn logmaetisreglu
stjérnsysluréttar.

[ athugasemdum PFS sé { 1ongu mali fjallad um adild keeranda ad malinu. Pvi sé haldid
fram a0 keerandi hafi ekki einstaklega hagsmuni af dkvordun PFS og keeruheimild ekki til
stadar. P4 sé visad til pess ad keeranda skorti l6gvarda hagsmuni af nidurstodunni enda sé
6vist ad akvorounin muni skerda hagsmuni keeranda. EKKki liggi fyrir hvort og pa hversu
mikid keerandi muni purfa ad greida i jofnunargjald enda sé pad Alpingis ad taka akvordun
um pad efni. Sambzerilegum sjénarmidum sé einnig hreyft i athugasemdum ISP. Kaerandi
kvedur pvi vera til ad svara ad samkvaemt 28. gr. laga um pdstpjénustu, nr. 19/2002, skuli
innheimta jofnunargjald til ad standa straum af peim fjarframlégum sem hér um rzedi. b4
sé kvedid & um ad jofnunargjaldio skuli innheimt af rekstrarleyfishofum i hlutfalli vio
bdkfaerda veltu peirra 4 svidi alpjonustu. Keerandi sé medal peirra rekstrarleyfishafa sem
l6gum samkvaemt eigi ad greida umraeett gjald, enda sé i malsgrein 84 { hinni kserdu
akvoroun visad til pess hvernig slikt gjald kynni pa ad skiptast 4 milli rekstrarleyfishafa {
tilteknum hlutféllum.

Vangaveltur PFS um ad pad kunni ad vera 6heppilegt ad fara pa leid vid fjarmognun
byrdarinnar sem meelt sé fyrir um { l6gunum geti hér enga pydingu haft. Pa sé ljost ad
tilvisanir til pess a0 16ggjafinn kunni ad fara adrar leidir en meelt sé fyrir um i 16gunum
hafi ad sama skapi enga pydingu vid mat a pvi hvort kaerandi hafi einstaklega hagsmuni af
akvorouninni. Pad sé ljost af gildandi 16gum um petta efni ad keerandi hafi afar rika
hagsmuni af akvorduninni. Petta birtist med skyrum heetti i umfjollun { hinni kserdu
akvoroun par sem rakid sé ad pad muni an efa valda markadsadilum ,verulegum
vandraedum” ef jéfnunargjald verdi lagt & pa eftir reglum 28. gr. laganna.

Med akvorduninni sé sett af stad ferli sem ad 6breyttu og samkvaemt skyru lagadkvaedi
eigi ad leida til innheimtu gjalds af rekstrarleyfishofum, par 4 medal keeranda. Keerandi
hafi pvi rika hagsmuni af pvi ad fa nidurst6du drskurdarnefndar um pad hvort hin keerda
akvoroun sé { samraemi vio 16g um postpjénustu, nr. 19/2002.
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Vegna tilvisana PFS til pess a0 keerandi hafi ekki haft adilastodu vio medferd malins a
laegra stjornsyslustigi tekur keerandi fram ad af peirri stadreynd verdi ekki gagnalyktad a
pann veg ad keerandi geti ekki haft 16gvarda hagsmuni af nidurstédunni eda att keeruadild.
Nidurstada um petta efni velti ekki a pvi hvernig pad stjéornvald sem um raedir hagar
malsmedferdinni heldur mati & pvi hvort sa adili sem { hlut eigi geti att einstaklega
hagsmuni af nidurstédunni.

Af stjérnsysluframkveemd og freedilegri umfjollun sé 1jést ad keeruadild séu ekki settar
prongar skordur og pvi fari fjarri ad hin sé bundin vid adila mals a laegra stjornsyslustigi.
[ deemaskyni megi nefna ad vid medferd samkeppnismala hafi margsinnis verid stadfest
kaeruadild fyrirtaekja, jafnt i samrunamalum sem kvortunarmalum, pé pau hafi ekki att
adild a0 malum hja Samkeppniseftirlitinu. Hafi par einkum verid horft til pess ad
nidurstada mala hja samkeppnisyfirvéldum geti haft ahrif & markadi og par med
samkeppnisstodu annarra fyrirteekja en peirra sem akvoroun beinist ad. A0 mati keeranda
eiga slik sjonarmid enn frekar vio { pessu mali, enda sé { nuigildandi l6gum um
pOstpjonustu beinlinis meelt fyrir um ad innheimt skuli gjald af keeranda til a0 maeta peim
framlogum sem PFS akvardi a grundvelli X. kafla laganna.

IV. Nidurstoour
1.
Mal petta ma rekja til umséknar ISP til PFS, hinn 30. oktéber 2018, um framlag til greidslu
4 6fjarmognudum Kostnadi vid alpjénustu vegna timabilsins 2013-2017. { hinni keerdu
akvordun komst PFS m.a. ad peirri nidurstddu ad taka beeri til greina kréfu ISP um framlag
ur jofnunarsjodi alpjonustu fyrir timabilid 30. oktéber 2014 og til loka arsins 2018.
Stofnunin hafnadi hins vegar peim hluta umséknar {SP sem laut ad alpjénustu sem taldist
til einkaréttar félagsins svo og umsékn {SP vegna timabilsins 2013 til og med 29. oktéber
2014 vegna fyrningar.

Kaerandi krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi felld ur gildi og byggir krofu sina einkum
a pvi ad ekki sé heimild ad 16gum fyrir afturvirku fjarframlagi ar jofnunarsjodi alpjonustu.
[ pvi sambandi visar keerandi m.a. til I1dgmaetisreglu stjérnsysluréttarins, en keerandi telur
ljost ad brotid hafi verid gegn peirri reglu vid medferd malsins hja PFS. Adild sina ad
malinu byggir kaerandi adallega & pvi ad samkveemt 28. gr. laga um poéstpjonustu, nr.
19/2002, skuli innheimta jofnunargjald til ad standa straum af peim fjarframlégum sem
hér um raedir. Pa sé kvedid &4 um ad jofnunargjaldid skuli innheimt af rekstrarleyfish6fum
i hlutfalli vio bokfeerda veltu peirra a svidi alpjonustu og keerandi sé medal peirra
rekstrarleyfishafa sem greida eigi umreett gjald. Med hinni keerdu akvoroun sé sett af stad
ferli sem ad 6breyttu og samkvaemt skyru lagadkvaedi eigi ad leida til innheimtu gjalds af
rekstrarleyfishofum, par a medal kaeranda. Um tilvisanir PFS um a0 kaerandi hafi ekki haft
adilastodu hja stofnuninni, bendir keerandi m.a. 4 ad nidurstada um petta efni velti ekki a
pvi hvernig pad stjérnvald sem um reedir hagar malsmedferdinni heldur mati a pvi hvort
sa adili sem 1 hlut eigi geti att einstaklega hagsmuni af nidurstédunni.
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PFS krefst pess adallega ad keeru verdi visad fra urskurdarnefndinni. Su krafa byggir
annars vegar a pvi ad keaerandi hafi ekki verid adili ad malinu hja PFS og hafi ekki
keeruheimild samkvaemt 1. mgr. 13. gr. laga um Poést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003.
Hins vegar byggir krafa PFS um fravisun a pvi ad kaeranda skorti 16gvarda hagsmuni af
urlausn malsins. Kvedur stofnunin ekkert liggja fyrir um pad { dag ad hin keerda akvoroun
muni hafa 4hrif 4 hagsmuni kaeranda. { raun hafi keerandi lagt fyrir drskurdarnefndina
beidni um alit 4 16gfraedilegu efni reglna um jofnunarsjod og jofnunargjald, en ekkert liggi
fyrir um pad hvort pad verdi nokkurn timann lagt & og/eda innheimt af keeranda. Til vara
krefst PFS pess ad hin keerda akvordun verdi stadfest og motmeelir { greinargerd sinni
einstokum malsasteedum kaeranda.

ISP krefst pess ad kréfum kaeranda verdi hafnad. [ umségn sinni tekur ISP m.a. fram ad {
hinni keerdu akvordun sé { engu kvedido & um innheimtu jéfnunargjalds i jofnunarsjoo i
vorslu PFS, sbr. 28. gr. laga um péstpjénustu, nr. 19/2002. [ 4kvaedinu komi fram ad slikt
gjald skuli akvedid med l16gum, en 16g par ad lutandi hafi ekki verid sett. Engin dkvordun
hafi pvi verid tekin um alagningu jofnunargjalds, p.m.t. & keeranda, sem kaerandi geeti haft
hagsmuni af. Um efni keeru visar ISP m.a. til pess ad af akvaedi 27. gr. laga um pdstpjonustu,
nr. 19/2002, sé ljost ad 1oggjafinn hafi radgert ad baetur taki til afallinnar byrdar. Akvaedi
reglugerdar geti ekki gengid framar l6gum er petta vardi. Engar takmarkanir séu a pvi til
hvada timabils krafa um fjarframlag ndi, en litid0 hafi verid til almennra
fyrningarsjonarmioa i pvi tilliti.

Urskurdarnefndin visar til umfjéllunar ad framan um malsasteedur og sjénarmid adila
malsins og byggir nidurstada Urskurdarnefndarinnar { mali pessu & heildarmati a peim,
asamt fyrirliggjandi gognum og lagarokum.

2.
Rétt er aod lita til helstu laga og reglugerdadkvaeda sem gilda um pad alitamal sem uppi er
i mali pessu. Auk pess hefur urskurdarnefndin haft hlidsjon af fyrri Urskurdum
nefndarinnar og démafordeemum.

Samkveemt 1. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, hefur stofnunin umsjon
med framkvaemd fjarskipta- og péstmala hér & landi eftir pvi sem meelt er fyrir um {
l6gunum og 60rum logum. Post- og fjarskiptastofnun er sjalfsteed stofnun en undir
yfirstjorn radherra.

Samkveemt 1. tolul. 1. mgr. 3. gr. sému laga er pad m.a. hlutverk PFS ad annast framkvaemd
laga um fjarskipti og laga um pdstpjonustu og hafa eftirlit med fjarskiptum og
pOstpjonustu svo sem nanar er kvedid a um i 16gum um pad efni. Stofnunin skal framfylgja
l6gunum og studla ad pvi ad markmio peirra naist.

Samkveemt 1. mgr. 13. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun saeta akvardanir PFS keeru til
sérstakrar nefndar, drskurdarnefndar fjarskipta- og poéstmala. Skal keeran berast
urskurdarnefnd innan fjégurra vikna fra pvi ad viokomandi vard kunnugt um akvordun
Post- og fjarskiptastofnunar.

13



Samkveemt 1. gr.laga um péstpjénustu, nr. 19/2002, gilda 16gin um p6stpjénustu sem felst
{ mottoku eda séfnun, flokkun, flutningi og skilum a péstsendingum gegn greidslu og um
starfsemi sem pessu tengist.

Samkveemt 2. gr. somu laga er markmid peirra ad tryggja hagkveema og virka
postpjonustu um land allt og ad allir landsmenn hafi adgang ad dkvednum pattum
pOstpjonustu.

Samkvemt 6. gr. laganna skal islenska rikid tryggja ollum landsménnum a
jafnredisgrundvelli adgang ad akvednum pattum pdstpjonustu, alpjénustu, med
adkvednum gedum og 4 vioradanlegu verdi. Vio athlutun rekstrarleyfa fyrir postpjonustu,
sbr. 14. gr., getur Post- og fjarskiptastofnun lagt kvadir a rekstrarleyfishafa, einn eda fleiri,
um ao peir veiti alpjonustu a starfssvaedi sinu.

Samkvaemt 14. gr. somu laga skulu pdstrekendur sem hyggjast veita alpjonustu saekja um
rekstrarleyfi til PFS. [ umséknum skal skyrt fra pvi hverjir eigi adild ad umsékninni,
eignarhlutféllum peirra, fjarhagsstoou og hver sé fyrirhugud pjénusta og pjonustusvaedi.
Vid leyfisveitingu er Post- og fjarskiptastofnun heimilt ad leggja 4 kvadir um alpjénustu
alls stadar a landinu eda afmarkada peetti alpjonustu & tilgreindu svaedi. Stofnuninni er
heimilt ad breyta adur utgefnu leyfisbréfi og leggja 4 leyfishafa breyttar kvadir um
alpjonustu. ba segir { 2. mgr. dkvaedisins ad postrekendur sem hyggist veita alpjonustu
samkaemt 6. gr. laganna skuli seekja um rekstrarleyfi til PFS.

[ 4kvaedi 15. gr. sému laga er fjallad um skilyrdi fyrir veitingu rekstrarleyfa.

[ X. kafla laga um péstpjénustu, nr. 19/2002, er fjallad um Jéfnunarsjéd alpjénustu.
akveedi 27. gr. laganna er fjallad um umséknir um fjarframlog.

[ 1. mgr. 27. gr. kemur fram ad telji rekstrarleyfishafi ad alpjénusta sem honum er gert
skylt ad veita samkvaemt rekstrarleyfi, sbr. 14. og 15. gr. laganna, sé rekin med tapi eda sé
Oardbeer, geti hann farid pess a leit ad honum verdi med fjarframlogum tryggt edlilegt
endurgjald fyrir pa pjonustu sem hér um raedir. Umséknir um framlég skulu send PFS.
Rekstrarleyfishafi sem falinn hefur verid einkaréttur rikisins a adeins rétt a fjarframlagi
vegna alpjénustu sem fellur utan einkaréttar hans.

[ 2. mgr. 27. gr. laganna kemur fram ad vid méttoku umséknar um fjarframlag skuli PFS
kanna hvort pjénustan falli innan ramma 6. gr. og ef svo er hvort hiin verdi tryggd med
00rum hagkvaemari heetti. Ef pad er nidurstada PFS ad pjonustan verdi ekki aflogd, ef
meeta 4 markmidum 2. gr., og ekki reynist mogulegt ad veita pjonustuna & hagkveemari
hatt skal stofnunin tryggja rekstrarleyfishafa fjarframlog ur jofnunarsj6di alpjonustu. PFS
er heimilt ad fylgjast med notkun fjarframlaga.

[ 3. mgr. 27. gr. laganna er fjallad um paer uppysingar sem fylgja skulu med umsékn
rekstrarleyfishafa um fjarframlog til alpjonustu. Med umsdékn rekstrarleyfishafa um
fjarframlog til alpjénustu skulu fylgja ndkveemar upplysingar um pad hvert sé
heildarrekstrartap af alpjonustu rekstrarleyfishafa a vidkomandi svaedi og hvernig tapid
sundurlidast. Sem hluta af vinnslu umséknar getur PFS krafist pess ad f4 sundurlidadar
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upplysingar um heildartekjur og kostnad umsaekjanda af alpjonustu. Einnig getur
stofnunin krafist skyrslna loggiltra endurskodenda eda falid slikum adila ad gera uttekt a
rekstrarafkomu umsaekjanda a vibkomandi rekstrarsvidi. Pdst- og fjarskiptastofnun getur
enn fremur krafist adgangs ad bdokhaldi rekstrarleyfishafa vid mat a fjarframlégum og
eftirliti med pvi hvernig framlégum er varid. [ lok hvers ars skal rekstrarleyfishafi sem
hlotid hefur framlag Ur jéfnunarsjédi gera Post- og fjarskiptastofnun grein fyrir radstéfun
fjarframlagsins.

Samkveemt 4. mgr. akveaedisins getur PFS krafist pess, pegar hluti af starfsemi
rekstrarleyfishafa er haour fjarframlégum ur jéfnunarsj6odi, ad sa pattur starfseminnar sé
bokhaldslega adskilinn fra annarri starfsemi rekstrarleyfishafa.

Samkvaemt 5. mgr. dkvaedisins eru fjarframlog veitt til eins ars { senn og skal endurnyja
umsoknir um fjarframlog fyrir settan tima. Radherra setur nanari reglur um umso6knir um
fjarframlog Ur jofnunarsj6di og afgreidslu peirra { reglugerd um alpjénustu, sbr. 6. gr., nd
reglugerd um alpjénustu og framkvaemd péstpjonustu, nr. 364/2003.

[ 28. gr. laganna er fjallad um jéfnunargjald. Fram kemur { 1. mgr. akvadisins ad til ad
standa straum af greidslu fjarframlaga samkvemt pessum kafla skuli innheimta
jofnunargjald sem renni i jofnunarsjéo i vorslu PFS.

Samkvaemt 2. mgr. dkveedisins skal jofnunargjaldid innheimt af rekstrarleyfishéfum {
hlutfalli vid békfaerda veltu peirra a svidi alpjonustu. Med békfaerdri veltu er att vio
heildarrekstrartekjur sem viokomandi rekstrarleyfishafi hefur af pdststarfsemi sem fellur
undir 4kvaedi um alpjénustu.

Samkvemt 3. mgr. akveedisins skal jofnunargjald dkvedid med 16gum. Einnig segir i
akvaedinu ad a grundvelli fenginna umsokna skuli fjarporf vegna alpjonustu endurskodud
arlega af Pést- og fjarskiptastofnun og nidurstada peirrar endurskodunar asamt tillogu
um breytt gjaldhlutfall, ef porf pykir, 10gd fyrir radherra.

[ 4. mgr. 4kvaedisins segir ad um alagningu og innheimtu jofnunargjalds fari samkvaemt
akvaeodum VIIL-XIV. kafla laga um tekjuskatt, nr. 90/2003, eftir pvi sem vid a og skulu
innheimtuadilar standa jofnunarsj6di Post- og fjarskiptastofnunar skil & innheimtum
gjoldum manadarlega.

Pa segir i 5. mgr. ad jofnunargjald megi draga fra tekjum greidanda 4 pvi rekstrarari pegar
stofn pess myndadist.

[ 9. gr. reglugerdar um alpjénustu og framkveemd péstpjénustu, nr. 364/2003, er fjallad
um umsoknir um fjarframlég vegna alpjonustu. Par segir ad rekstrarleyfishafi sem gert
hafi verido ad veita alpjonustu skuli fyrir 1. september ar hvert sakja skriflega um
fjarframlag til PFS ur jofnunarsjédi alpjonustu a komandi ari. bPa segir ad hafi PFS, innan
peirra timamarka sem kvedid sé 4 um { 1. mgr. fengido beidni um fjarframlég vegna
alpjonustu skuli stofnunin kanna hvort pjénustan falli undir ramma alpjénustu og hvort
hun verdi tryggd med 60rum hagkvaemari heetti. Pa segir ad eigi sidar en 15. oktober skuli
PFS gera grein fyrir fjarporf jofnunarsjédsins & naesta ari. P4 kemur fram ad jéfnunargjald
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skuli akvedid med l6gum { samraemi vio fjarporfina. Enn fremur kemur fram ad um
alagningu og innheimtu jéfnunargjalds fari samkveemt akvaeedum VIII.-XIV. kafla laga nr.
75/1981, um tekju- og eignarskatt, med sidari breytingum, og stjérnvaldsfyrirmaelum
settum samkvamt peim eftir pvi sem vid a.

3.

Hin keerda akvordun felur i sér afstodu PFS til umséknar ISP um framlag dr jofnunarsj6di
alpjonustu vegna erlendra pdstsendinga. Umsékninni var beint til PFS med visan til 27. gr.
laga um postpjonustu, nr. 19/2002, par sem m.a. kemur fram ad rekstrarleyfishafi sem
telji a0 alpjonusta sem honum sé gert skylt ad veita samkvamt rekstrarleyfi, sbr. 14. gr.
og 15. gr., sé rekin med tapi, geti fario pess 4 leit ad honum verdi med fjarframlégum tryggt
edlilegt endurgjald fyrir pa pjénustu sem hér um raedir. I 2. mgr. 27. gr. laganna er fjallad
um ad PFS skuli vid mo6ttoku umsoéknar kanna hvort pjénustan falli innan ramma 6. gr. og
ef svo er hvort hiin verdi tryggd med 60rum hagkveaemari heetti. Ef pad er nidurstada
stofnunarinnar ad pjénustan verdi ekki aflogo, ef meeta eigi markmidum 2. gr. laganna og
ad ekki reynist mogulegt ad veita pjonustuna 4 hagkveemari hatt skal stofnunin tryggja
rekstrarleyfishafa fjarframlog ar jofnunarsjédi alpjonustu. Nidurstada hinnar keerdu
akvordunar felur pannig { sér afstodu stofnunarinnar til umséknar ISP um framangreint.

Til skodunar kemur { mali pessu hvort keerandi geti talist adili ad keerumali pessu, en PFS
gerir m.a. kréfu um fravisun keerunnar 4 peim grundvelli ad keerandi hafi ekki 16gvarda
hagsmuni af drlausn pess. Likt og rakid hefur verid telur keerandi sig hafa 16gvarda
hagsmuni af urlausn pessa mals med visan til pess ad nidurstadan hafi pau ahrif a
hagsmuni hans ad hann muni koma til med ad purfa ad greida jéfnunargjald sem renni i
jofnunarsjoo i vorslu PFS.

Vio mat 4 pvi hvort keerandi geti verid adili ad stjornsyslumali pessu verdur ad lita til pess
ad adild ad stjornsyslumalum er almennt had pvi ad viokomandi eigi einstaklegra,
verulegra og logvarinna hagsmuna ad geeta. Pa er einnig litid til pess hversu naid
umraeddir hagsmunir tengist drlausnarefni malsins sem um raedir.

Kaerandi var ekki adili ad mali pessu vid malsmedferd pess hja PFS. Urskurdarnefndin
fellst ekki a a0 pad eitt og sér leidi til pess ad keerandi geti ekki att adild ad keerumali pessu,
enda kann kaerandi ad hafa l6gmaetra, einstakra og verulegra hagsmuna ad geeta af trlausn
keerumals, pé svo ad vidkomandi hafi ekki att adild ad mali hja hinu leegra setta stjérnvaldi.

Hins vegar verdur ekki horft fram hja pvi ad peir hagsmunir sem keaerandi telur sig hafa af
urlausn malsins eru fyrst og fremst peir ad honum kunni ad vera gert ad greida gjald {
svokalladan jofnunarsjdd, sbr. 28. gr. laga um postpjonustu, nr. 19/2002.

[ 3. mgr. 28. gr. laganna kemur fram ad jofnunargjald skuli akvedid med l16gum. P4 kemur
fram ad & grundvelli fenginna umsékna skuli fjarporf vegna alpjénustu endurskodud
arlega af PFS og nidurstada peirrar endurskodunar asamt tillogu um breytt gjaldhlutfall,
ef porf pykir, 16gd fyrir radherra. Alagning og/eda breyting 4 jofnunargjaldi er pannig had
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pvi ad sampykkt verdi 10g pess efnis a4 Alpingi. Med visan til pessa er ljést ad pad er ekki &
valdi PFS né heldur drskurdarnefndarinnar ad kveda 4 um alagningu og/eda breytingu a
fjarheed umraedds gjalds. Akvordun loggjafans um alagningu og/eda breytingu a
jofnunargjaldi er pannig i raun 6had nidurstodu hinnar kaerdu akvordunar. Pannig er
hvorki radherra né 16ggjafarvaldid bundio af nidurstédu hinnar keerdu akvérdunar og um
leid er kaerandi malsins pad ekki heldur. I pessu sambandi er einnig horft til pess ad ekki
liggur fyrir ad umreett gjald verdi lagt 4 keeranda, enda parf lagabreyting ad koma til. Pa
er ljost a0 med nysampykktum l6gum um pdstpjénustu, nr. 98/2019, sem taka gildi hinn
1.januar 2020, verour umraeddu fyrirkomulagi breytt, en samkvaemt 6. mgr. 12. gr. hinna
nyju laga greidist hreinn kostnadur vegna alpjonustukvadar ur rikissj6di samkvemt
heimild { fjarlogum.

Med visan til alls framangreinds telur urskurdarnefndin pa hagsmuni sem kaerandi kvedst
hafa af Urlausn malsins ekki tengjast pvi naegilega pannig ad hann geti haft adilast6ou {
keerumali. I pessu sambandi horfir drskurdarnefndin medal annars til stjornsyslulaga og
pess sem fram kemur { domum Haestaréttar { malum nr. 15/2009 og nr. 396/20009.

Med visan til alls framangreinds og peirra malsastaedna sem adilar hafa teflt fram i malinu
og a0 framan eru raktar, er pad nidurstada urskurdarnefndarinnar ad visa
stjéornsyslukaerunni fra drskurdarnefndinni par sem kaerandi hefur ekki peirra 16gvordu
hagsmuna ad geeta vid drlausn pess, sem adili mals verdur ad hafa.

Med visan til framangreindrar nidurstédu Urskurdarnefndar greidist malskostnadur ur
hendi kaeranda, sbr. 5. mgr. 13. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003 og 12.
gr. reglugerdar um urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala, nr. 36/2009. b6 pykir rétt i
pessu tilviki ad nyta heimild 2. mgr. 12. gr. reglugerdarinnar til ad skipta malskostnadi a
pann veg ad kaerandi greidi 2/3 hluta malskostnadar ad fraddregnu malsskotsgjaldi, kr.
150.000, en 1/3 greidist ur rikissjodi. Malskostnadur er akvedinn med tilliti til umfangs
malsins kr. 1.577.000.

Vilji adili ekki una urskurdi nefndarinnar getur hann borid urskurdinn undir démstoéla, en
slikt mal skal h6fda innan sex manada fra pvi ad viokomandi fékk vitneskju um trskurd
nefndarinnar, sbr. 3. mgr. 13. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003.

V. Urskurdarord
Kaeru Péstmarkadarins a akvoroun PFS nr. 14/2019 er visao fra.

Malskostnadur ad fjarhaed 1.577.000 kr. skiptist pannig: Keerandi greidi 1.051.334
kr., ad fradregnu malsskotsgjaldi ad fjarhad 150.000 kr., en 525.666 Kr. greidist ur
rikissjooi.

Reykjavik, 14. n6vember 2019

Pordur Bogason [sign]

Brynja Ingunn Hafsteinsdéttir [sign]
Kirstin b. Flygenring [sign]
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