ﬁw&ﬂ BYGGBASTOFNUN
ZIN

FERDAPJONUSTA

Stada og horfur 2016

Harpa Sif Jonsdéttir

Elin Gréa Karlsdottir



Efnisyfirlit

LT ==Y {1 PPN 3
Ferdapjonusta @ landshyggOinni ......cccun i e e e et ra e aaans 4
LG = PPN 7
(Gl A Fo Ry - [o - IO PO UPPPPTRPPPPRE 7
CT I Al 3 U | SO OO OPPT PPN 12
LCT 1y 1 0177 41 o= UPP 16
1Y =T F= T V=T oo PSP 18
Uppruni ferdamanna 0g dValartimi........coui i e e e e e e e e e er e et aaaaaaen 19
2370 = 1y o) o 11 ] o PN 20
Starfsmenn i ferdapjonustu, fOIZUN O tEKJUN ... iiie e e e e e e e e 23
L0 SR oI T g - T PPN 26
YA (o Ta oo (U] OO UPPPTRTPPPPTTN 28
[ L= 10 01 o K PPN 31
Myndir
Mynd 1 — Préun fjolda ferdamanna med flugvélum eda skipum fra 2008 til 2015. Heimild : Ferdamalastofa. .............. 3
Mynd 2 — Skipting gestakomu & landsbyggdinni & arinu 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........cocvevveivveeviriceerineenn, 4
Mynd 3 — Heimsott landsvaedi. Heimild : FEramalastofa. ......ccuuuiiiiiiii i e e e 5
Mynd 4 — Gestakomur erlendra ferdamanna a 6llum tegundum gististada 4 arunum 2008 til 2015 skipt nidur a
[andsvaedi. HEIMIld : HAgStOTa ISIaNGS. ...eeeeeeeieeee ettt et et e et e e et e e st e e et e e e aee s e e e e e e e eaeeeeaes 5
Mynd 5 — Vidkomustadir a landinu. Heimild : Ferdamalastofa. .......oviiiiiiiiiiii e 6
Mynd 6 — Hlutfall ferdamanna sem gista a tilteknum gististd dum. Heimild : Fer8amalastofa.............ccoeeviiiiiiiiinnnnnnn. 7
Mynd 7 — Hadmarks fjldi hotela & ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [SIands. ........cocveeveeereriieeeceeeeree e 8
Mynd 8 — Hadmarks fjoldi hételherbergja & &ri fra 2008 til 2015. Heimild: Hagstofa Islands. ..........ccccocvvrvvveeviriieeeinene. 8
Mynd 9 — Hamarks fj6ldi gistiheimila & ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........cc.ccccvevvriiveecieecree e, 9
Mynd 10 — Hamarks fjoldi heimagistinga & &ri fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands ...........cccccveevveieireieeeenennn 10
Mynd 11 — Hamarks fjoldi hotelibida & ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa (slands. .........cccccevveevvevieiiieeiiieeenenns 10
Mynd 12 -—Hamarks fjoldi tjaldsveeda 4 ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [Slands. .........ccccvvevvviiiiiiiiiieeecieene 10
Mynd 13 — Hamarks fjoldi farfuglaheimila a ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........ccccccevvviivieeiennnnnne 10
Mynd 14 — Hamarks fjéldi sumarhétela 4 ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa islands. .........cccccovvvivviiiiiiieeiinnnnns 11
Mynd 15 — Hamarks fjéldi sumargistiheimila & ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa islands. ...........cccccceevuveiiunnnnne 11
Mynd 16 — Hamarks fjéldi sumarbustada 4 ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa islands............cccccevvvviiiireiinennnne 11
Mynd 17 — Hamarks fjoldi svefnpokagistinga & ari frd 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ...........cccccoevuveieunnenne 11
Mynd 18 — Hamarks fjoldi orlofshusa & ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa islands. ..........ccccvvvevueeiiiiiiiiiieecieene 12
Mynd 19 — Hamarks fjoldi skala i 6byggdum 4 ari fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa Islands. ..........c..coceveuvevirinens 12
Mynd 20 — Gistinaetur alls & 6llum tegundum gististada. Heimild : Hagstofa [SIands. .......c..covueevvieiieieieieieceie e 12
Mynd 21 — Gistinaetur erlendra ferdamanna 4 6llum tegundum gististada & landinu. Heimild : Hagstofa [slands. ....... 13
Mynd 22 — Gistinaetur 4 6llum gististadir (tolur erui pus.). Heimild : Ferdamalastofa.........ccccooeviiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 13
Mynd 23 — Gistinaetur & hételum frd 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [SIands. .......c.cevvuveieiieiiiieiciieeciee e 14
Mynd 24 — Gistinaetur i hotelibGdum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ............coovvevvieiiiiieiiiieeciee e 14
Mynd 25 — Gistinaetur 4 farfuglaheimilum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........cccccoevviiviiiiiieeiineenne 14

1



Mynd 26 — Gistinaetur 4 heimagististddum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........ccccceevuvviiieeiiieeeinennns 14

Mynd 27 — Gistinaetur 4 svefnpokastddum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [Slands. ..........cccoeevvueiiiiiiiiiiieeiiieenns 15
Mynd 28 — Gistinaetur 4 tjaldsvaee dum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [slands. ...........cooveiiviieiiiiiiiiiieeciee e 15
Mynd 29 — Gistinaetur i 6byggdum fra 2008 til 2015. Heimild : Hagstofa [SIands. ..........cccueevuieiiiieiiiiiecee e 15
Mynd 30 — Landshlutar sem ferdamenn gistui. Heimild : Ferdamalastofa. .........oovvviiiiiiiiiii e, 16
Mynd 31 — Medaltal fjolda gistindtta eftir landshlutum. Heimild : Ferdamalastofa........ccoceoviiiiiiiiiniiiiiceeens 16
Mynd 32 — Préun nytingar & herbergjum & landsbyggdinni frd 2010-2015. Heimild : Hagstofa islands. ....................... 17
Mynd 33 — Préun nytingar 4 rimum & landsbyggdinni fra 2010-2015. Heimild : Hagstofa islands. .........cccccccvevuriunene 17
Mynd 34 — Préun nytingar & herbergjum & Hofudborgarsveaedinu fra 2010-2015. Heimild : Hagstofa islands............... 18
Mynd 35 — Préun nytingar & herbergjum & Nordurlandi fra 2010-2015. Heimild : Hagstofa islands. ............cc.cccueeune.. 18
Mynd 36 — Dreifing ferdamanna fra Bretlandi og ferdamanna alls arid 2015. Heimild : Ferdamalastofa. .................... 18
Mynd 37 — Dreifing ferdamanna fra Japan og ferdamanna alls 4rid 2015. Heimild : Ferdamalastofa. ........cc.c..cceeeen... 18
Mynd 38 — MeBalverd & NOLL eftir [aNASSVERGI. t.uuuiiiiiii i eiiiee e e et e e e e e e e et e e e e et e e e et e e e e s 19
Mynd 39 — Dvalartimi ferdamanna. Heimild : Fer8amalastofa. .......coivuiiiiiiiiii i 20
Mynd 40 - Lan Byggdastofnunar a verdlagi arsins 2016 (halfsars tolur fyrir 2016) Heimild; Byggdastofnun................. 20
Mynd 42 — Skipting lanasafns eftir atvinnugreinum midad vid 30.09.2016 Heimild : Byggdastofnun. ...........ccceeevnnnnen. 21
Mynd 43 Skipting lanasafns eftir landshlutum, atvinnugreinum og fjolda vidskiptavina 30.9.2016 ..........c.cecvvvnevvnnnnnn. 21
Mynd 44 Skipting eftir edli pjonustu og landshluta m.v. 30.9.2016 .......cccuuiiiiiiiiiiieeie e e e e e e e e ae 22
Mynd 45 — Skipting utlana til ferdapjonustu eftir landshlutum midad vid 30.09.2016. Heimild : Byggdastofnun. ........ 22
Mynd 46 Skipting lana eftir edli ferdapjonustu M.v. 30.9.2016 .....uiiiiiiiiiiiiiii e e e e e 23
Mynd 47 — Virdisaukaskatts velta & rekstri gististada fra 2008-2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........cc..cccveevreunenns 23
Mynd 48 — bréun fjdlda launpega gististada fra 2008-2015. Heimild : Hagstofa [slands. ..........ccccccvveevvevieiiieeiiieeeneens 23
Mynd 49 — Fjoldi starfa a gisti- og veitingastodum a landsbyggdinni fra 2008 til 2014. Heimild : Byggdastofnun. ........ 24
Mynd 50 — Fjoldi starfa a gisti- og veitingastodum & Hofudborgarsv. fra 2008 til 2014. Heimild : Byggdastofnun. ....... 24
Mynd 51 — Heildarlaun & gisti- og veitingasto dum i landsbyggdunum fra 2008 til 2014. Heimild : Byggdastofnun. ...... 25
Mynd 52 — Heildarlaun a gisti- og veitingasto dum a Hofudborgarsv. fra 2008 til 2014. Heimild : Byggdastofnun. ....... 25
Mynd 53 — Hételframkvaemdir a islandi 2016-2019. Heimild : ViSir. .....oiirniiiiiiii e 27
Mynd 54 — Présentubreyting & nytingu herbergja fra 2015 til 2016. Heimild : Hagstofa islands. ...........cccccceevuveiiunnnne 27
Mynd 55 — Munu ferdamenn heimsaekja island aftur? Heimild : Ferdamalastofa. .........cccueevvveeiiiieieieeeiiieeeeee e 28
Toflur

Tafla 1 — Fjoldi erlendra ferdamanna med flugvélum eda skipum fra 2010 til 2015. Heimild : Ferdamalastofa.............. 3
Tafla 2 — Urtak og hlutfall svarenda Gr kdnnunum.. Heimild : Ferdamalastofa.......cccccoveeiieuieieiiieeeeiee e e 4
Tafla 3 — Leyfisveitingar fyrir gististd dum a landsbyggdinni. Heimild : Fer8amalastofa. .........cccoeveiiiiiiiiiiniiieee, 7
Tafla 4 — Frambod herbergja 4 hotelum og gistiheimilum arin 2014 og 2015. Heimild : Ferdamalastofa. ...................... 9
Tafla 5 — Brottfarir ferdamanna eftir pjédernum um Keflavikurflugvoll. Heimild : Ferdamalastofa. ..........cccevveeeeennnnn. 19
Tafla 6 — Présentubreyting & milli ara 2015 og 2016 a erlendum farpegum um Keflavikurflugvoll eftir rikisfangi. Heimild
B H T F=Ya T | = 1] o - PPN 26
Tafla 8 - Gistinaetur alls 4 hdtelum og gistiheimilum fra januar til mai 2015 og 2016. Heimild : Hagstofa Islands. ........ 26
Tafla 9 — Heildar nyting hételherbergja allt 4rid 2015. Heimild : Hagstofa (slands. ...........cooveivvieiiiiieicieeeiee e, 28


file://///bygg-fs-01.bygg.internal/data/notendur/adalsteinn/Ferðaþjónusta%20-%20skjal%201%20(AÞ).docx%23_Toc469385483
file://///bygg-fs-01.bygg.internal/data/sameign/Fyrirtækjasvið/Elín%20Gróa%20Karlsdóttir%20-%20skjöl/Ferðaþjónusta%20-%20skýrslur%20og%20gögn/Ferðaþjónusta%20-%20skjal%201.docx%23_Toc465063081
file://///bygg-fs-01.bygg.internal/data/sameign/Fyrirtækjasvið/Elín%20Gróa%20Karlsdóttir%20-%20skjöl/Ferðaþjónusta%20-%20skýrslur%20og%20gögn/Ferðaþjónusta%20-%20skjal%201.docx%23_Toc465063086

Inngangur

Avintyraleg aukning hefur ordid a ferdamoénnum til landsins & undanférnum darum, eda um 164% fra 2010
(Ferdamalastofa, 2016). Ferdapjonustan erordin ein steersta atvinnugrein landsins og utlit er fyrir ad greinin haldi afram
ad vaxa naestu arin. Greinin hefur gengt lykilhlutverki i barattunni vid atvinnuleysi i landinu en eitt af hverjum premur
storfum sem skapast hafa & drunum 2010-2015 eru tengd ferdapjénustu (islandsbanki, 2016). Liklegt pykir b6 ad haegja
muni & fjolgun ferdamanna a naestu arum en peim hefur fjolgad ad medaltali um 21,5% 34 ari sidan arid 2010. Hvenzer
pad verdur er ekki vist, en spar sammaelast um ad voxturinn muni a naestu arum stadna og leita i langtimavoxt, um 7-8
% aukningu & ari (Islensk verdbréf, 2015). Flest bendir pé til gédra horfa i islenskri ferdapjénustu.
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Mynd 1 — broun fjélda ferdamanna med flugvélum eda skipum fra 2008 til 2015.
Heimild : Ferdamdlastofa.

Aukning/  Aukning
fekkun (%) i  (%)i
Fjoldi ~ samanburdi samanburd
ferdamanna vid fyrra ar ivid 2015

2015 1.289.140 29,2

2014 997.556 23,6 29,2
2013 807.349 20,0 59,7
2012 672.773 18,9 91,6
2011 565.611 15,7 1279
2010 488.622 -1,1 163,8

Tafla 1 — Fjéldierlendra ferdamanna med flugvélum eda skipum fra 2010 til 2015.
Heimild : Ferdamadlastofa.

N4&ttura islands er ein helsta dsteeda komu ferdamanna til landsins samkvaemt rannséknum & komum ferdamanna og
bvi ber ad hlda vel ad nattldrunni ef ferdapjéonustan & ad halda dfram ad vera staersta utflutningsgrein landsins. Einnig

parf ad huga ad Oryggi ferdamanna, ad greinin verdi sjalfbeerari og par med efla samkeppnishaefni landsins
(fslandsbanki, 2016).

Miklar arstidarsveiflur eru i greininni en hefur pé farid minnkandi undanfarin ar. Samt sem adur koma flestir feréamenn
enn pa yfir sumarmanudina, eda um 40 % arid 2015. Ferdamonnum fjolgar pé mest & 6drum timum & milli ara.
Arstidarsveiflur eru meiri & landsbyggdinni en & Hofudborgarsvaedinu og pvi parf markvisst ad vinna i pvi ad dreifa
ferdamoénnum betur um landid til ad greinin verdi ar8baerari og hamarka nytingu fjarfestinga @ hotelherbergjum 3
landsbyggdinni.



Aukin koma fer6amanna til landsins hefur ekki einungis ahrif 4 hotel ogadra gististadi heldur er ferdapjénustan natengd
almennri pjénustu og verslun. Svo ad ferdpjonustan geti haldid afram ad vaxa purfa hinar ymsu atvinnugreinar ad vinna
vel saman. [ pessari greiningu er hins vegar adallega horft til gististada og pa adallega i landsbyggdunum. Med auknum
vexti ferGapjonustu hafa lan til greinarinnar aukist mjog og eru lan til fer8apjonustu um 30% af lanasafni
Byggdastofnunar.

Tolulegum gégnum var safnad saman fra Hagstofu og Ferdamalastofu en litid var til alls Utgefins efnis um ferdapjénustu
sidustu prju ar vid gerd texta. Gogn fra Hagstofu eru yfirleitt skodud fra arinu 2008 til 2016, en pd er styttra timabil eda
einstaka ar stundum skodad. Misjafnt er hversu ndkvaem skipting nidur a
landsvaedi er i opinberum gdégnum en yfirleitt er notud eins itarleg skipting

og haegt er. Fra Ferdamalastofu voru notud gogn Ur Ferdapjénusta & slandi ) Hlutfall

i télum (mai 2016), greiningu 4 ferdamdnnum um Keflavikurflugvoll og ur Urtak svarenda
kénnunum sem voru gerdar sumrin 2011 og 2014 og veturna 2011-12 og Sumarill 4.545 51,9%
2013-14. Urtak og hlutfall svarenda i kénnunum er samkveemt toflu 2. En  Vetur'11-12 4512 52,6%
sama ma segja um skiptingu nidur & landsvaedi i gognum fra Ferdamdélastofu, Vetur'13-14 4.500 55,8%
bar var einnig unnid med ytarlegustu gognin ad hverju sinni. Sumar ‘14 4.586 S57,3%

Tafla 2 — Urtak og hlutfall svarenda tr
Ferdapjonusta i landsbyggdunum k6nnunum..

Heimild : Ferdamdlastofa.
Fiolgun ferdamanna i landsbyggdunum hefur haldist i hendur vié aukningu i

komu fer8amanna til landsins. Taekifeeri til ad nyta landid betur med aukinni dreifingu ferdamanna eru pé mikil. Eins og
sést @ myndinni ad nedan var mikil misskipting a milli landsveeda 4arid 2015 og pvi ljést ad haegt vaeri ad nyta viss svaedi,
likt og Vestfirdi og Nordurland vestra mun betur. Minni kakan & myndinni synir skiptingu a milli Sudurlands og
Sudurnesja par sem um 33% ferdamanna sem foéru a adra stadi en hofudborgarsveedid foru um Sudurland @ medan 9%
féru um Sudurnes.

SKIPTING GESTAKOMU i LANDSBYGGDUNUM
ARID 2015

® Sudurnes = Sudurland = Vesturland = Vestfirdir # Nordurland vestra = Nordurland eystra & Austurland
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Mynd 2 — Skipting gestakomu @ landsbyggdinnia drinu 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

Flestir ferdamenn koma vid i Reykjavik og nagrenni eda um 97% sumarid 2014, en eins og sja ma @ mynd 3 komu
einungis 14,2 % ferdamanna til Vestfjarda sama sumar. Einnig er téluverdur munur a hversu margir leggja leid sina ut 4
land & veturna midad vid sumrin, en munurinn er mestur 4 Nordurlandi eda 169% aukning 4 milli vetur og sumar sidustu



tveggja kannanna 3

medan heimséknum & Sudurnesjum faekkadi um 20% & sama tima. Sudurnes fylgja ekki sému préun

og restin af landinu en par koma fleiri & veturna en 4 sumrin.
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Mynd 3 — Heimsdtt landsvaedi.
Heimild : Ferdamadlastofa.

Fioldi ferdamanna sem fara Ut 4 land hefur pd aukist téluvert 4 siGustu arum og i landsbyggdunum hefur aukningin
verid mest & Sudurlandi eda um taeplega 500 pus. manns sem samsvarar 221% aukningu. Mesta hlutfallslega breytingin
var po a Vestfjordum eda um 437%. Gestakoma & Nordurlandi vestra hefur hins vegar einungis aukist um 160% eda um
teeplega 65 pus. manns. Til samanburdar ma svo sja ad gestakomur 4 Hofudborgarsveedinu, en paer hafa aukist um hatt

i 200% a timabilinu.

Gestakomur
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Mynd 4 — Gestakomur erlendra ferdamanna @ éllum tegundum gististada a drunum 2008 til 2015 skipt nidur @ landsv adi.

Heimild : Hagstofa Islands.



A naestu mynd md svo sja nidurstodur dr kdnnunum sem voru gerdar af Ferdamalastofu um hvada stadi ferdamenn
heimséttu a dvol sinni & landinu.

VIDKOMUSTADIR
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Mynd 5 — Vidkomustadir d landinu.
Heimild : Ferdamdlastofa.



Gisting

Hotel og gistiheimili eru vinsaelust medal ferdamanna en Airbnb eda ibudaskipti (nyr valmoguleiki i konnun) geetu verid
asteedan fyrir ad hlutfallid minnkar @ milli kannanna. En mikil uppsveifla hefur verid i frambodi & Airbnb heimasidunni
ad undanférnu. A mynd 6 ma einnig sja ad tjaldsvaedi eru toluvert vinszelli & sumrin en veturna og pad sama ma segja
um hdlendisskdla, bandagistingu og sumarhus og zetla ma ad vedrid spili par stért hlutverk.

HLUTFALL GESTA SEM GISTI A
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Mynd 6 — Hlutfall ferdamanna sem gista d tilteknum gistist6dum.
Heimild : Ferdamdlastofa.

i mai 2016 voru leyfisveitingar fyrir gististédum, sem eru gefnar Ut af syslumanni til fjdgurra ara, samkvaemt toflu 3.
Athygli vekur ad jafn morg leyfi eru fyrir gistist6dum & Hofudborgarsveedinu og 4 Nordurlandi.

Leyfisveitingar fyrir gistist6dum

Veitingar
Med An Samtals
Hofudborgarsveedio 98 367 465
Sudurnes 23 52 75
Vesturland og Vestfirdir 96 207 303
Nordurland 128 337 465
Austurland 59 146 205
Sudurland 76 242 318
Samtals " 382 " 984 1.366

Tafla 3 — Leyfisveitingar fyrir gististodum d landsbyggdinni.
Heimild : Ferdamdlastofa.

Gistiadstada

Eftirfarandi upplysingar koma fra Hagstofu og er skilgreiningin 4 gistist6dum pannig ad hételibudir eru allar
ibudagistingar sem eru leigbar til skemmri tima med husgégnum en annars litilli pjénustu. Ef hétel bjéda uppad bzedi
ibudir og herbergi flokkast pau eins og meirihluti hoételsins. Orlofshis og sumarbustadir eru pau orlofshis eda
sumarbustadir sem eru leigdir 4 almennum markadi, par af leidandi eru hds 4 vegum félagasamtaka eins og stéttafélaga
ekki talin med. Heimagisting er gisting inni @ heimili par sem hreinlzetisadst6du og eldhusi er oftast deilt med ibuum
heimilisins. Annad er talid dparfi ad utskyra frekar.



Hotelum hefur fjolgad mikid & landinu med auknum fj6lda ferdamanna en frd arinu 2008 til 2015 voru 34 ny hétel opnud
4 landinu. En eins og sést @ mynd 7 hefur aukningin verid mest a Hofudborgarsvaedinu, en einnig hefur verid nokkur
aukning & Sudurlandi.

FJOLDI HOTELA

E 2008 E2009 E=2010 E2011 =2012 E2013 =2014 = 2015

mmmmm

Mynd 7 — Hdmarks fjéldi hotela d dri fré 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Fiolgun hotelherbergja helst i hendur vid fjolgun hotela og pvi hefur aukningin @ peim einnig verid mest a
Hofudborgarsveedinu og a Sudurlandi en ef litid er til hlutfallslegrar breytingar standa Vestfirdir og Nordurlanda vestra
upp Ur med 178% aukningu annars vegar og 142% aukningu hins vegar.
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Mynd 8 — Hamarks fjéldi hotelherbergja d dri fra 2008 til 2015.
Heimild: Hagstofa [slands.

En aukningin hefur ekki einungis verid a frambodi a8 hételum heldur hefur frambod af flestum tegundum af gistist6dum
aukist einnig. Yfir 70 ny gistiheimili hafa verid opnud a timabilinu og par af mest a Sudurlandi. Mest hlutfallsleg breyting
atti sér stad a Sudurnesjum (150%) en minnst & Hofudborgarsvaedinu (24%).



FJOLDI GISTIHEIMILA
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Mynd 9 — Hamarks fjéldi gistiheimila & dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Sidustu tvo ar hefur frambod herbergja 4 hdotelum og gistiheimilum & 6llu landinu aukist um hatt i 10%. Staerstur hluti
af peim herbergjum er 8 Hofudborgarsvaedinu eda yfir 30% baedi arin. bar vard einnig mest breyting a milli ara eda um
15,9%. Sudurland sem hefur naest mesta frambodid af herbergjum, taeplega 20%, en pad breyttist hinsvegar einungis
um 3% a milli ara. Mesta breytingin, fyrir utan Hofudborgarsvaedid var a Sudurnesjum og Nordurlandi vestra um 13%.

Frambod herbergja

2014 2015 Breyting &
Foldi % Foldi % milli ara
Hofudborgarsveedid 4,045 33,3% 4.688 35,2% 15,9%
Sudurnes 588 4,8% 665 5,0% 13,1%
Vesturland 879 7,2% 981 7,4% 11,6%
Vestfirgir 529 4,4% 550 4,1% 4,0%
Nordurland vestra 568 4.7% 642 4.8% 13,0%
Nordurland eystra 1.720 14,2% 1.831 13,7% 6,5%
Austurland 1.445 11,9% 1.531 11,5% 6,0%
Sudurland 2.364 19,5% 2.432 18,3% 2,9%
Samtals 12.138 13.320 9,7%

Tafla 4 — Frambod herbergja d hotelum og gistiheimilum drin 2014 og 2015.
Heimild : Ferdamdlastofa.

Fjoldi heimagistinga hefur einnig aukist gifurlega eda um 142 gististadi. Heimagisting hefur mest aukist & Sudurlandi en
minnst 4 Vestfjordum, présentubreytingin var pé mest a Sudurnesjum eda um 550%. Eins og sést @ mynd 11 hér ad
nedan hefur frambod af hételibudum aukist gifurlega a Hofudborgarsvaedinu en ekki hefur ordid eins mikil aukning
annarsstadar a landinu.



FJIOLDI HEIMAGISTINGA

E 2008 E 2009 E2010 = 2011 £2012 £2013 E 2014 E 2015

60

50

40

30

20 ||

1o ull AR in

0 |H§I I

R ob ¢ & L
> N

V’S’ \Qo‘o"J R ,\\’bQ < ) 2 AQ’(?
& 8
(&) $0 eo

Mynd 10 — Hamarks fjéldiheimagistinga d dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands

FJOLDI HOTELIBUDA
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Mynd 11 — Hamarks fjéldihotelibuida a dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Frambod a tjaldsveedum hefur aukist enn meira, eda um 340 gististadi sidan 2008. Aukningin hefur ordid mest 3
Sudurlandi en minnst & Hofudborgarsvaedinu par sem voru einungis rekin 18 tjaldsveedi arid 2015. Farfuglaheimilum
fjolgadi mikid & timabilinu eda um 350 heimili, mest var fjélgunin @ Hofudborgarsvaedinu par sem um 120 ny heimili
voru opnud. A Nordurlandi vestra vard hins vegar minnst aukning, einungis 6 heimili.
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Mynd 12 -—Hamarks fjéldi tjaldsvaeda a dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

FJIOLDI FARFUGLAHEIMILA
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Mynd 13 — Hamarks fjéldifarfuglaheimila @ dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

Hotel sem einungis eru opin @ sumrin fylgdu ekki fjélgun fer6amanna en a flestum landshlutum hefur peim faekkad a
sidustu drum og sOmu sdgu ma segja um gistiheimili sem bara eru rekin a sumrin. Moguleg asteda geeti verid su ad
dregid hefur ur arstidarsveiflum og pvi minni pérf & hételum og gistiheimilum sem eru bara starfraekt a sumrin.

10



FJOLDI SUMARHOTELA
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Mynd 14 — Hamarks fjéldisumarhdtela @ ari fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.
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Mynd 15 — Hamarks fjéldisumargistiheimila @ dri fra 2008 til 2015.

Heimild : Hagstofa Islands.

Heilt yfir landid hefur sumarbuist6dum til utleigu fjolgad a timabilinu. Mest var aukningin 4@ Vesturlandi eda um 263
bustadi @ medan bust6dum hefur faekkad um 176 4 Sudurnesjum. Svefnpokagististodum hefur hins vegar faekkad a
timabilinu en einungis a Vestfjordum var aukning, um einn stad. Annars vard faekkun i frambodi mest & Sudurlandi.
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Mynd 16 — Hamarks fjéldisumarbustada d dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.
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Mynd 17 — Hamarks fjéldisvefnpokagistinga d dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

2011 = 2012 = 2013 = 2014 = 2015

Orlofshdsum fj6lgadi um 180 hus a timabilinu pratt fyrir ad peim hafi feekkad i nokkrum landshlutum. Mest var
breytingin 4 Sudurlandi eda fjolgun um 32 hds en & Vestfjoroum faekkadi um 16 hus & timabilinu. Skdlum i dbyggdum
fjolgadi einnig & timabilinu og mest var fjolgunin & Sudurlandi eda um 30 skdla & medan pad faekkadi um 1 skdla a

Vestfjordum.
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Mynd 18 — Hamarks fjéldiorlofshusa d dri fra 2008 til 2015. Mynd 19 — Hamarks fjéldiskala i 6byggdum a dri fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands. Heimild : Hagstofa Islands.
Gistinaetur

Gistinottum 3 6llum tegundum gististada hefur fjolgad gifurlega 4 undanférnum arum eins og sést 4 mynd 20 hér ad
nedan og eru erlendir ferdamenn adaldrifkraftur i peirri aukningu. Gistindttum erlendra ferdamanna hefur fjolgad um
rimlega 3,6 milljonir eda um 189% fra 2008 & medan gistindttum [slendinga hefur einungis fjélgad um 17% 4 sama
tima.
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Mynd 20 — Gistineetur alls @ éllum tegundum gististada.
Heimild : Hagstofa Islands.

Mest hefur aukningin & gistindttum erlendra fer6amanna verid 8 Hofudborgarsvaedinu eda um rumlega 1,6 milljon
gistindtta. Prosentubreytingin er pé mest a Sudurnesjum eda um 313% en minnst & Nordurlandi eystra um 154%.

12
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Mynd 21 — Gistinaetur erlendra ferdamanna d 6llum tegundum gististada @ landinu.
Heimild : Hagstofa Islands.

A mynd 22 ad nedan sést skiptingin & gistindttum milli sumars (juni — agust), vetur (névember- mars) og vors/hausts
(april, mai, september og oktdber) 4 6llum gististodum & landinu. bar sést augljéslega ad enn er staerstur hluti gistindtta
4 sumrin pegar allt landid er tekid saman. Skipting er hins vegar mun jafnari 4 Hofudborgarsveedinu og Sudurnesjum
en arid 2015 voru fleiri gistinaetur par ad vetri til en sumri.
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Mynd 22 — Gistinzetur @ 6llum gististadir (t6lur eru i pus.).
Heimild : Ferdamadlastofa.

S6mu proun er haegt ad sja a gistindttum alls og gistindttum & hotelum en megnid af peim sem gista eru erlendir
ferdamenn og ljdst ad morg hotel yrdu tom ef erlendir ferdamenn myndu haetta ad koma til landsins. bad sama ma
segja um gistinaetur iibudagistingum en par er mikil meirihluti erlendir ferdamenn og hefur gistindttum fj6lgad um hatt
i 500 pus. fra 2008.
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Mynd 23 — Gistineetur @ hételum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.
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Mynd 24 — Gistineetur i hételibidum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Gistinaetur & farfuglaheimilum jukust i 6llum landshlutum & drunum 2008-2015 en mesta aukningin atti sér stad a
Hofudborgarsvaedinu og Sudurnesjum a medan hlutfallslega minnst aukning var & Sudurlandi.  Gistineetur &
heimagististodum jukust einnig 4 timabilinu. A Ho6fudbogasvaedinu og Sudurnesjum var mest aukning, en hlutfallslega
minnst 4 pessu timabili 4 Vestfjordum og Nordurlandi vestra.

GISTINEATURA
HEIMAGISTISTODUM

GISTINATURA
FARFUGLAHEIMILUM

E2008 E 2009 =2010 = 2011 =2012 =2013 = 2014 2015 E 2008 = 2009 = 2010 = 2011 = 2012 = 2013 = 2014 = 2015

300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

150.000
100.000
50.000

e \a(\d OV
TN

S (o} (o) O\ \a“6 e
AN AN \! \
No(a\“\ 506\“\ N es'd\ R oot e;\“\a 8 N|

e

4

\\

st
\

N No'
S et £0®
ot wot

Mynd 25 — Gistinzetur d farfuglaheimilum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

Mynd 26 — Gistinzetur d heimagististédum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Gistinaetur & svefnpokastodum og tjaldsteedum hafa hins vegar ekki verid med sému jadkveedu préun og ofantaldir
gististadir, 4 svefnpokastodum virdist ekki vera nein dakvedin préun og er préun gistindtta mjog mismunandi a milli
landshluta. A Austurlandi var aukning fram til arsins 2014 en eftir pad mikil faekkun, Ho6fudborgarsveedid og Vesturland
hafa verid ad fara upp og nidur a@ milli ara ogvoru gistinatur par toluvert faerri 2015 en i byrjun timabils. Mikil faeekkun
var lika & Nordurlandi eystra arid 2011 og sidan pa hefur ekki verid mikil aukning. Nordurland vestra hefur verid med
faar gistinzetur i svefnpokaplassum undanfarin arog téluverdar sveiflur a milli ara. Sudurland hefur verid frekar stodugt
en par fjdlgar um rdmlega 2.500 gistinaetur i svefnpokapldssum & timabilinu. A Vestfjordum voru faar gistinaetur i
svefnpokapldssum en peim fjélgadi pé um rumlega 2.500 a timabilinu. Pegar litid er til hlutfallsins & milli gistindtta og
gististada i svefnpokaplassum hefur att sér stad aukning a Austurlandi, Hofudborgarsveedi og Vesturlandi og
Nordurlandi eystra @ medan hlutfallid hefur laekkad 4 Nordurlandi vestra, Sudurlandi og Vestfjoroum. Gistindttum 3
tjaldsveedum fjolgadi i 6llum landsvaeedum & timabilinu en 2014 var pd betra ar en 2015 & Austurlandi, Nordurlandi
eystra, Nordurlandi vestra og Sudurlandi.
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Mynd 27 — Gistineetur d svefnpokastédum fra 2008 til 2015. Mynd 28 — Gistineetur a tjaldsvaedum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands. Heimild : Hagstofa Islands.

Gistinaetur i ébyggdum hafa ekki aukist jafn linulega med aukningu erlendra ferdamanna en & timabilinu jukust
gistinaetur par pé um hatt i 20 pus. a Sudurlandi og um 10 pus. 4 68rum landssvaedum.
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Mynd 29 — Gistinaetur i 6byggdum fra 2008 til 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

Samkvaemt kdnnunum sem voru gerdar af Ferdamalastofu gista langflestir erlendir ferdamenn a Hofudborgarsvaedinu
amedan peir dvelja alandinu eda ad medaltali 94%. Eins og sja ma 4 mynd 30 ad nedan er mun meira um ad ferdamenn
gisti Gti & landi & sumrin en a veturna en i 6llum 68rum landshlutum var p6 aukning & milli ara yfir vetrartimann nema
4 halendinu. Hins vegar var minna hlutfall af svarendum kannananna sem gistu i 6llum 63drum landshlutum sumarid
2014 en sumarid 2011.
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Mynd 30 — Landshlutar sem ferdamenn gistu i.
Heimild : Ferdamdlastofa.

f sému kénnun var tekid saman hvad erlendir ferdamenn gistu margar naetur i hverjum landshluta yfir sumarid 2014.
En medaltalid tekur bara til peirra sem gistu i viskomandi landshluta. A mynd 31 ma sja ad ferdamenn verja minnstum
tima ad medaltali & Vesturlandi en mestum a Hofudborgasvaedinu.

HEILDARFJOLDI GISTINOTTA EFTIR

LANDSHLUTUM
Vesturland | I 2,11
Sudurnes I 2,21
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Nordurland [ RO 3,9
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Mynd 31 — Medaltal fjélda gistindtta eftir landshlutum.
Heimild : Ferdamadlastofa.

Gistinyting
Nyting herbergja var best a Hofudborgarsvaedinu arid 2015 en verst a Austurlandi. En nyting hefur verid stigvaxandi i
Ollum landshlutum fra 2008 og mest hefur breytingin verid 8 Hofudborgarsvaedinu og svo a Sudurnesjum en minnsta

hlutfallslega breytingin a Sudurlandi og Nordurlandi.
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Mynd 32 — bréun nytingar @ herbergjum d landsbyggdinnifra 2010-2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Nyting rima var einnig best 8 H6fudborgarsvaedinu og svo a Sudurnesjum en verst & Austurlandi arié 2015. Eins og med
nytingu herbergja hefur nyting rima aukist 4 timabilinu og einnig var mesta breytingin a Héfudborgarsvaedinu og svo
Sudurnesjum en hlutfallslega vard minnst breyting & Nordurlandi.
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Mynd 33 — bréun nytingar d rumum d@ landsbyggdinnifra 2010-2015.
Heimild : Hagstofa Islands.

Pad sem dregur hvad mest Ur medal ars nytingu herbergja er hversu miklar arstidarsveiflur eru i greininni. Sveiflurnar
eru enn meiri Utd landi eins og sést & myndunum ad nedan, en par sést ad Hofudborgarsvaedid er med mun jafnari
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nytingu yfir arid og han er meiri arid 2015 en 2010. Hins vegar & Nordurlandi til deemis er nytingin mun minni i jandar
til mai og september til desember midad vid sumarmanudina.

Nyting herbergja 4 Hofudborgarsveedinu Nyting herbergja @ Nordurlandi
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Mynd 34 — bréun nytingar é herbergjum @ Héfudborgarsveaedinu frd Mynd 35 — bréun nytingar é herbergjum @ Nordurlandi frg 2010-2015.
2010-2015. Heimild : Hagstofa [slands.

Heimild : Hagstofa [slands.

Bretar, sem voru naest fjélmennasta pjédin til ad heimsakja landid arid 2015, vinna pd adeins upp @ moti pessari préun
eins og sést 4 mynd 36. beir koma adallega fra oktdber til april sem eru peir manudir sem faestir ferdamenn koma til
landsins. Eins er med ferdamenn fra Japan, en peir eru ekki jafn fjolmennur hépur og hafa pvi minni ahrif & heildar
arstidarsveifluna.
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Bretland Erlendir ferdamenn alls Japan Erlendir ferdamenn alls

Mynd 36 — Dreifing ferdamanna frd Bretlandi og ferdamanna alls drid Mynd 37 — Dreifing ferdamanna frd Japan og ferdamanna alls drid 2015.
2015. Heimild : Ferdamdlastofa.
Heimild : Ferdamdlastofa.

Medalverd

Til ad kanna medalverd, var gerd einfold konnun a verdi a hdtelum, gistiheimilum og Bed and Brekfast og 20 mest voldu
gististadirnir 8 www.booking.com um midjan agust valdir i hverjum landshluta fyrir sig. betta var gert i ljési pess ad eins
og komid hefur fram fyrr i skyrslunni dvelja flestir ferdamenn a hételum eda gistiheimilum en vert er ad taka fram ad
pessi konnun er mikil einféldun og bara gerd til ad taka lauslega Ut medalverd i landshlutunum. Samkveemt kénnuninni
er verdid laegst 4 Vestfjordum en haest 4 Vesturlandi.
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Mynd 38 — Medalverd a nott eftir landssvaedi.

Uppruni ferdamanna og dvalartimi

Bandarikin og Bretland hafa undanfarid verid fjolmennustu pjédirnar sem heimsaekja landid ar hvert og hafa pjodirnar
samtals stadid fyrir um 30% af ferdamoénnum til landsins. bjédverjar hafa einnig verid duglegir ad heimsaekja landid en
mesta aukningin i ferdamoénnum eftir pjédernum fra arinu 2010 hefur verid hja Kanada eda um 247% aukning. Danir

hafa hins vegar verid frekar stodugir og adeins aukist um 29%.

Holdi gesta Aukning/feekkun milli &ra (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 10/11 11/12 12/13 13/14 14/15
Bandarikin 51.166 77.561 95.026 119.712 152.104 242.805 51,6 225 26,0 271 59,6
Bretland 60.326 67.608 94599 137.108 180.503 241.024 12,1 39,9 44,9 31,7 33,5
Danmork 38.139 40.705 40.906 43.119 48.237 49.225 6,7 0,5 54 11,9 2,0
Finnland 11.012 12.031 13.684 13.799 15.415 16.021 9,3 13,7 0,8 11,7 3,9
Frakkland 29.255 35.957 41.570 48.313 58.293 65.822 22,9 15,6 16,2 20,7 12,9
Holland 17.281 19.997 21.305 22.820 26.222 29.546 15,7 6,5 7,1 14,9 12,7
talia 9.692 12.346 13.841 16.213 19.870 23.817 27,4 12,1 17,1 22,6 19,9
Japan 5.580 6.902 10.343 12.363 13.340 16.547 23,7 49,9 19,5 7.9 24,0
Kanada 13.447 17.929 18.760 23.970 38.790  46.654 33,3 4,6 27,8 61,8 20,3
Noregur 35.662 41.802 51.534 52.707 53.647 51.402 17,2 23,3 2,3 1,8 -4,2
Spéann 12.237 13.971 15.278 17.017 20.932 27.166 14,2 9,4 11,4 23,0 29,8
Sviss 9.163 10.155 12.838 14.307 19.315 25.935 10,8 26,4 114 35,0 34,3
Svipj6d 27.944 32.835 35.601 35.491 40.992 43.096 17,5 8,4 -0,3 15,5 51
byskaland 54377 56.815 65.179 75.814 85.915 103.384 4,5 14,7 16,3 13,3 20,3
Annad 83.971 94210 116.457 148.263 195.606 279.494 12,2 23,6 27,3 31,9 42,9
Samtals 459.252 540.824 646.921 781.016 969.181 1.261.938 17,8 19,6 20,7 241 30,2

Tafla 5 — Brottfarir ferdamanna eftir pjodernum um Keflavikurflugvéll.
Heimild : Ferdamadlastofa.

Dvalartimi ferdamanna samkvamt kénnunum sem voru gerdar af Ferdamalastofu syna ad ferdamenn dvelja styttra a
landinu & veturna, par sem um pad bil 50% af svarendum dvelja 3-4 naetur og um pad bil 30% 5-7 neetur & veturna. |
kénnununum sem eru gerdar a sumrin ma sja meiri dreifingu og einnig eru svarendur ad dvelja lengur a landinu par
sem hatt i 30% af svarendum i badum kdnnunum eru i 12 naetur eda meira 4 landinu.
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DVALARTIMI
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Mynd 39 — Dvalartimi ferdamanna.
Heimild : Ferdamdlastofa.

Byggdastofnun og ferdapjonustan

Utlan Byggdastofnunar til ferdapjonustu hafa aukist undanfarin ar og eru Gtlan til greinarinnar nina um 3,1 milljardar.

NUVIRPI LANA

E Ferdapjonusta - annad
E Ferdapjonusta - rekstur hétels og gistipjonustu
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Mynd 40 - Lan Byggdastofnunar dverdlagi drsins 2016 (hdlfsdrs tolur
fyrir 2016) Heimild; Byggdastofnun

Fiolgun ferdamanna hefur att stéran patt i efnahagsbata sidustu ara & islandi og ferdapjénusta er nd ein af adal
,utflutningsgreinum“ okkar islendinga. Hlutur ferdapjénustu var riflega 8% i vergri landsframleidslu &rid 2015 og daetlad
er ad pad hlutfall verdi um 10% a pessu ari (Arionbanki, 2016). Ferdapjénustan er st grein atvinnulifs i landsbyggdunum
sem hefur verid i hvad mestri sékn undanfarin fimm ar, eda eftir ad sprenging vard i komu ferdamanna til landsins.
Miklar vonir eru bundnar vid enn meiri aukningu i ferdamannafjélda og lengingu ferdamannatimans um allt land.
Undanfarin fjogur ar hafa Ian til Fer6apjonustu verid um 30% af lanasafni Byggdastofnunar en Ian til sjavaritvegs ad
sama skapi dregist saman. Lan til ferGapjonustu hafa pd lsekkad hlutfallslega undanfarna manudi i ldnasafni
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stofnunarinnar. begar mest var fér hlutfallid upp i 33% en er na eftir fyrstu niu manudi arsins i 28%. Skyringin er einna
helst s ad storu vidskiptabankarnir eru farnir ad lana meira til fer6apjonustutengdra verkefna a starfssveedi
stofnunarinnar, bzedi i ny verkefni og eins ad endurfjdrmagna |an hja stofnuninni.

11%

Ferdapjénusta = I8nadur = Landbunadur = Sjavardtvegur = Fiskeldi = Onnur starfsemi

Mynd 41 — Skipting Idnasafns eftir atvinnugreinum midad vid 30.09.2016
Heimild : Byggdastofnun.

Uppbygging iferdapjonustu i landsbyggdunum hefur verid mest 4 peim landssvaedum sem ferdamenn eru fjolmennastir
4 og pbad endurspeglast i skiptingu a lanasafni stofnunarinnar m.t.t. landshluta og atvinnugreina. Eins og sja ma &
myndinni hér ad nedan eru lan til ferdapjonustu haest a8 Sudurlandi en téluverd aukning hefur verid sidustu fjogur ar i
uppbyggingu a Austurlandi. Enginn vidskiptavinur stofnunarinnar er med lan i dag til ferGapjonustu a Sudurnesjum.
Astaedan er liklegast s ad stéru vidskiptabankarnir pjéona peim markadi.
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. Fiskeldi mmmm Onnur starfsemni e Fjdldi vidskiptavina

Mynd 42 Skipting ldnasafns eftir landshlutum, atvinnugreinum og fjélda vidskiptavina 30.9.2016
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Eftirfarandi mynd synir skiptingu Gtlana til ferGapjonustu eftir landshlutum og starfsemi i ferdapjénustu. Eins og sést a
myndinni eru mest Gtlan i ferdapjénustu til reksturs hétel- og gististada i flestum landshlutum en Vestfirdir skera sig ar
en par er steaerstur hluti vegna lana til folksflutninga og afpreyingar ymiskonar en inn i peim flokki eru fyrirtaeki sem

bjoda upp a sjosténg og ymsa afpreyingu. Engin lan eru vegna ferdapjonustu 4 Sudurnesjum.
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Mynd 43 Skipting eftir edli pjonustu og landshluta m.v. 30.9.2016

® Sudurnes ® Hofudborgarsvaedi ® Vesturland Vestfirdir

m Nordurland vestra = Nordurland eystra = Austurland m Sudurland

Mynd 44 — Skipting utldna til ferdapjonustu eftir landshlutum midad vid 30.09.2016.
Heimild : Byggdastofnun.
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Eftirfarandi mynd synir skiptingu eftir edli fer6apjénustu og par sést ad steerstur hluti ldnanna er vegna hétel — og
gististada og pad asamt eignarhaldsfélogum sem eiga eignir sem leigdar eru undir hétel — og gististadi eru um 78% af
Ollum atldnum til ferdapjonustu sem eru i dag um 3,1 milljardar.

= Flutningar og afpreying = Rekstur hotels og gistipjonustu = Veitingarekstur

Mynd 45 Skipting ldna eftir edli ferdapjonustu m.v. 30.9.2016

Starfsmenn i ferdapjonustu, fjolgun og tekjur

Aukié umfang ferdamennsku hefur haft jakvaed ahrif a virdisaukaskatts veltu 4 rekstri gististada en hun hefur aukist um
teeplega 230% fra arinu 2008 til 2015. Med auknu umfangi hefur einnig storfum tengdum ferdapjénustu fjolgad mjog
ort en eins og sja ma a mynd 48 hefur fjoldi launpega 4 gististodum aukist um rumlega 30 pus. eda rimlega 120%. Fjoldi
launpega hefur pd ekki aukist jafn mikid og koma feramanna og hefur pvi hlutfall feréamanna a starfsmann haekkad
sem pydir ad framleidni i greininni hefur aukist.

VSK VELTA Fjoldi launpega
70.000 70.000
60.000 60.000
50.000 50.000
40.000 40.000
30.000 30.000
20.000 20.000
10.000 10.000
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Mynd 46 — Virdisaukaskatts velta d rekstri gististada frd 2008-2015.  Myn ‘7{47 = Proun fj6lda launpega gististada frd 2008-2015.
Heimild : Hagstofa Islands. Heimild : Hagstofa Islands.

A myndinni ad nedan ma svo sja fjolda starfa & gisti — og veitingastédum skipt nidur eftir landsveedum. Almennt hefur
storfum fjdlgad & landssvaedunum & timabilinu og eina svaedid sem sker sig Ut Ur er Hveragerdisbeaer og Olfus par sem

storfum hefur faekkad um 2%. Mesta aukningin hefur verid a Akureyri eda rumlega 400 storf. Vestmannaeyjar voru pd
med mestu hlutfallslegu breytinguna a timabilinu eda um 74%.
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FJOLDI STARFA A GISTI- OG VEITINGASTODPUM
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Mynd 48 — Fjéldi starfa d gisti- og veitingastédum d landsbyggdinnifra 2008 til 2014.
Heimild : Byggdastofnun.

A Hofudborgarsvaedinu eru flest storfin { Reykjavik og & timabilinu fjélgadi peim um rdmlega 2.600. | Gardabae fjolgadi
stérfum hlutfallslega mest eda um 57% en einungis um 25% eda 53 storf 4 Seltjarnarnesi.
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Mynd 49 — Fjéldi starfa d gisti- og veitingastédum @ Héfudborgarsv. fra 2008 til 2014.
Heimild : Byggdastofnun.

Med fjolgun starfa haekka heildarlaun 3 gisti- og veitingast6dum augljéslega. En heildarlaun & verdlagi 2016 midad vid
visitolu til verdtyggingar hafa haekkad a 6llum landssveedum fra 2008 til arsins 2014. Mest var hakkunin i kronum 2

24



Akureyri sem er i takt vid fjolgun starfa. Mesta hlutfallslega breytingin var pad i Rangarvallasyslu og par naest i
Vestmannaeyjum. Minnsta haekkunin i kronum var i Grindavikurbae og hlutfallslega haekkadi minnst 4 safirdi.
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Mynd 50 — Heildarlaun @ gisti- og veitingast6dum i landsbyggdunum fra 2008 til 2014.
Heimild : Byggdastofnun.

Heildarlaun & Hofudborgarsveedinu hafa einnig aukist og i kronum talid var mesta aukningin i Reykjavik. Likt og med
fjdlgun starfa var mesta hlutfallslega breytingin i Gardaba eda rumlega 240% og minnsta 4 Seltjarnarnesi um teep 150%.

HEILDARLAUN A GISTI- OG VEITINGASTODUM
A HOFUPBORGARSVADINU
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Mynd 51 — Heildarlaun a@ gisti- og veitingast6dum @ Héfudborgarsv. fra 2008 til 2014.
Heimild : Byggdastofnun.
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2016 byrjar vel

Erlendir ferdamenn sem farid hafa um Keflavikurflugvoll fra byrjun ars i samanburdi vid 2015 eru um 31,2% fleiri.
Aukning hefur verid mest & farpegum fra Bandarikjunum og svo Kanada, hins vegar hefur farpegum fra Noregi og
Danmorku faekkad mest.

Jan Feb Mars April Mai Jani Samtals
Farpegar alls 19,4% 38,1% 33,9% 24,4% 29,1% 37,0% 31,2%
Bandarikin 53,9% 80,8% 63,9% 85,7% 60,7% 65,3% 66,7%
Bretland 26,9% 47,4% 29,8% 26,7% 48,0% 40,3% 35,7%
Danmork -4,7%  -24,0% 2,6% -8,5% 12,3% 6,9% -0,8%
Frakkland -21,5% -2, 7% 13,5% 41,9% 22,2% 27,3% 15,5%
Holland 17,0% 5,6% 21,6% 52,0% 37,3% 35,6% 28,4%
Kanada 2,8% -3,1% 17,6% 4, 7% 65,8% 105,9% 54,5%
Kina 54,6% 111,3% 81,6% 18,6% 7,9% 12,8% 37,6%
Noregur 0,4% -12,3% -4,4% -8,9% 9,7% 0,1% -1,3%
Pdélland 51,5% 92,5% 69,3% 114,5% 38,1% 32,9% 51,0%
Svipj6o -14,3% 5,7% 15,7% -3,1% 17,1% 49,8% 16,9%
pyskaland 10,0% 9,3% 20,4% 16,0% 42,4% 20,6% 22,2%

Onnur pj6derni 20,9% 54,4% 56,7% 35,7% 22, 7% 14,5% 36,7%
Tafla 6 — Prosentubreyting d milli dra 2015 og 2016 @ erlendum farbegum um Keflavikurflugvéll eftir rikisfangi.
Heimild : Ferdamadlastofa.

Gistinzetur & hételum og gistiheimilum hafa aukist i takt vid aukna komu feramanna og fyrstu fimm manudi arsins
fjolgadi peim um 30,7%, mest i febrdar um 39,7% en minnst i jantar um 23,7%.

2015 2016 %
JantGar 157.365  194.622 23,7%
Februaar 195.145 272563 39,7%
Mars 219.756  295.525 34,5%
April 175.798  227.859 29,6%
Mai 219.006  273.701 25,0%
Samtals 967.070 1.264.270 30,7%

Tafla 7 - Gistineetur alls d hotelum og gistiheimilum fra jandartil mai 2015 og 2016.
Heimild : Hagstofa islands.

Préun a nytingu hotelherbergja hefur verid jakvaed pad sem af er af ari ad undanskyldum januar. Breytingin hefur verid
hvad mest & Austurlandi par sem nyting hefur stérlega aukist a arinu. Hinsvegar hefur Hofudborgarsveedid verid frekar
stodugt med svipada nytingu og sifasta ar eda um 78,7%. Hofudborgarsvaedid er farid ad verda uppselt meirihluta
arsins og verid er ad bregdast vid pvi med byggingu fleiri hdtela og fjdlgun gistiryma. Asetlad er ad fjoldi herbergja &
hofudborgarsveedinu verdi um 4.500 i lok ars 2016 en verdi ordid um 7.000 i lok ars 2020 midad vid paer framkveemdir
sem eru hafnar eda er verid ad byrja & (Arion banki, 2016). Nytingin & Austurlandi var 40% &arid 2015 sem var versta
nytingin yfir allt landié en frédlegt verdur ad sja tolur fyrir petta ar par sem arid i ar stefnir i ad ver6a mun betra.

Pé nokkur hétel eru a teiknibordinu og utlit er fyrir ad hételherbergjum fjolgi um nzer fjogur pusund & landinu fra 2016-
2019. Azetlad er ad um 20 ny hétel opni & timabilinu i landsbyggdunum eins og mynd 55 synir og ad aukningin verdi
mest a Sudurlandi. Gert er rad fyrir ad kostnadurinn a bakvid pessar framkvaemdir muni nema um 20 milljordum kréna.
Ljost er pvi ad mikid er undir ef kemur til bakslags i greininni. (,80 milljarda hételfjarfesting framundan®, 2016)
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% Hotelframkvamdir
a Islandi 2016-2019

W A=tiud verkiok B Ny herbergl

28,4%

verour fjélgun ferdamanna sem
fara um Keflavikurflugvéll a arinu
samkvemt spa Isavia.
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Mynd 52 — Hételframkvaemdir d@ islandi 2016-2019.
Heimild : Visir.

A undanférnum arum hefur notkun & Airbnb aukist mikid. Mikilveegt er ad pessi starfsemi sé i lagi svo ad hin komi ekki
nidur & gaedum ferdapjénustunnar. | kénnun sem gerd var um bd starfsemi voru um 80% stada sem heimséttir voru i
reglubundni athugun hja 16greglu ekki med tilskilin rekstrarleyfi (,80% ekki med leyfi fyrir Airbnb“, 2016). Eins oger er
ekki fylgst med hversu margar gistinsetur né hve morg , gistiheimili“ eru rekin i gegnum pjénustuna, en ef litid er til
hlutfalls @ milli gistindtta 4 hételum og gistiheimilum og komu fer6amanna, Ur gégnum fra Hagstofu, pa hefur hlutfallid
haldist nokkud stodugt fra 2008 og par af leidandi virdist Airbnb ekki vera ad aukast meira en dnnur gisting.
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Mynd 53 — Présentubreyting d nytingu herbergja fra 2015 til 2016.
Heimild : Hagstofa [slands.
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Nyting hétel herbergja

2015
Hoéfudborgarsvaedio 78,7
Sudurnes 62,2
Vesturland og Vestfirdir 44,2
Nordurland 41,7
Austurland 40,0
Sudurland 49,8
Alls 64,5

Tafla 8 — Heildar nyting hotelherbergja allt drid 2015.
Heimild : Hagstofa [slands.

Framtidarhorfur

fsland er i tisku i dag, pad er ekki spurning. Landid virdist lika hofda til ferdamanna pvi pegar beir voru spurdir hversu
liklegt pad veeri ad peir myndu heimsaekja island aftur toldu meira en 80% af svarendum pad mjog eda frekar liklegt.

= Mjog liklegt Frekar likleg Hvorki né
Frekar éliklegt = Mjog dliklegt
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33%

Mynd 54 — Munu ferdamenn heimsakja island aftur?
Heimild : Ferdamadlastofa.

Pad er ekki sjalfgefid ad pessi proun haldi afram og margt sem parf ad huga ad. Langtimastefnumotun fyrir
ferdapjonustu & islandi er naudsynleg med tilliti til uppbyggingar innvida, markadssetningar landsins og skdpunar
verdmaetra starfa i greininni.

Taekifeeri islands sem ferdamannaafangastadar eru mjdg mikil. Landid byr yfir einstakri nattarfegurd, ségu, menningu
og audlindum. Atvinnugreinin er tiltdlulega ung hér 4 landi en er & skommum tima ordin mikilveegasta atvinnugreinin
og uppspretta hagvaxtar og skbpunar nyrra starfa. Ferdapjonustan er gridarlega mikilvaegur pattur i byggdaproun og ef
voxtur greinarinnar heldur afram eins og spar gera rdd fyrir mun pad hafa veruleg ahrif a4 byggd og samfélog vida um
land. Adkoma stjérnvalda ad fer8apjénustugreininni skiptir miklu mali fyrir préun greinarinnar og afkomu. Naudsynlegt
er ad fara i langtimastefnumétun af halfu rikisins med adkomu sveitarstjéorna og hagsmunaadila i greininni. Moéta parf
lagaumhverfi greinarinnar med pad ad markmidi ad hvetja til vorupréunar, beaettrar afkomu og markadssetningar, dsamt
bvi ad setja krofur 4 pa adila sem starfa innan greinarinnar um gaedi, fagmennsku og abyrgd.

Teekifeeri til menningartengdrar ferdapjénustu eru mikil og s6fn sem byggja a sogu landsins hafa risid vida en
uppbygging peirra er kostnadarsom og rekstur peirra margra pungur vegna pess hversu feramannatiminn er stuttur.
Mikid teekifaeri felst i pvi ad lengja ferdamannatimann en med minni arstidarsveiflu nytast fjdrmagn, taeki og vinnuafl
betur yfir allt 4rid. betta er jafnframt mesta dskorunin sem islensk ferdapjénustufyrirteeki standa frammi fyrir nq,
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einkum utan héfudborgarsvaedisins. Ardsemi fyrirtaekja hefur ekki fylgt préun fjélgun ferdamanna (Landsbankinn, 2015)
og miklar arstidarsveiflur einkenna greinina. En alls kyns taekifaeri eru til ad vinna gegn arstiéarsveiflunum likt og frekari
préun a vetrarferdum- og pjonustu. Greiningardeild Arion banka gerir rad fyrir ad mest verdi aukningin a naestunni yfir
vetrarmanudina og byggir pad a auknum umsvifum flugfélaga yfir vetrartimann (Arion banki, 2016). Samkvaemt
nidurstodum Alpjédagjaldeyrissjédsins skiptir flugframbod hofudmali i fjolda erlendra ferdamanna sem saekja heim litil
eyriki (Arion banki, 2016).

Nokkrar astedur hafa verid nefndar sem torveldi dreifingu ferdamanna utan haannatima og su helsta eru
samgongumal. Alag 4 samgdngur hefur aukist téluvert med komu ferdamanna en fjarveitingar fra riki hafa ekki verid i
samraemi vid pad (Arion banki, 2015). Alagid hefur einnig aukist & Keflavikurflugvelli. A arinu 2010 voru 7 flugfélég sem
voru med azetlunarflug til landsins en gert er rad fyrir 25 flugfélogum arid 2016 (islandsbanki, 2016). Aform eru um
steekkun vallarins svokallad ,Masterplan® sem hafist verdur handa vid i lok dars 2016 (,Préunardeetiun
Keflavikurflugvallar til 2040, 2016). A helstu 4fangastddum ferdamanna & landinu hefur alagid einnig aukist gifurlega
og vinna parf markvisst i pvi ad dlagid komi ekki nidur a stodunum. Vegakerfid vida um land er ekki tilbuid til ad taka
vid pessari miklu aukningu og pjénusta a vegum er vida af skornum skammti, sérstaklega utan haannatima. Taekifeeri
felast i betra innanlandsflugi, jafnt tidni ferda og tengingu innanlandsflugsins vid millilandaflug og fleiri afangastadi
innanlands.

Mikil taekifaeri felast i ad auka gaedi pjonustu innan ferdapjonustunnar, baedi hvad vardar pjénustu og adbunad gesta.
Gadi pjoénustunnar ma baeta med betur menntudu starfsfélki innan greinarinnar. Baedi hvad vardar bein storf i
fer8apjonustu og aukningu i tungumalakennslu innan almenna skélakerfisins. Pad er i hondum stjornvalda ad setja
reglur um hollustu og adbunad a peim st6dum sem selja veitingar og gistingu. Eftirlit med slikum reglum parf ad vera
virkt og fylgja Urreedi sem haegt er ad gripa til til ad tryggja gédan adbunad og hollustu a slikum st6dum. Nylega var sett
a laggirnar gaeda- og umhverfiskerfi ferdapjonustunnar Vakinn. A heimasidu verkefnisins segir; ,Markmid med
Vakanum er ad efla gaedi, 6ryggi og umhverfisvitund i ferdapjénustu a fslandi med handleidslu og studningi, dsamt pvi
ad byggja upp samfélagslega dbyrgd ferdapjonustufyrirtaekja. Vakinn er verkfeeri patttakenda til ad auka geedi og Oryggi,
veitir peim leidsogn og leggur til margvisleg hjalpargdogn og gatlista sem ma nyta til ad baeta rekstur og starfsheetti i
fyrirteekinu.” Kerfi sem petta getur hjalpad ferdapjénustunni ad vaxa og spornad vid pvi ad vid missum tokin &
umhverfis- og geedamalum ferdapjonustunnar.” (Vakinn, 2016). Jafnframt hefur verid sett & laggirnar Stjornstod
ferdamdla sem er samstarfsverkefni Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins og Samtaka ferdapjonustunnar.
Markmid med peirri vinnu er ad samhaefa adgerdir og fylgja eftir vegvisi i ferdamalum. Gerd hefur verid daetlun fyrir
bad verkefni til arsins 2020.

En hvernig ma studla ad skopun verdmazetra starfa i greininni? Samkvaemt greiningu Arion banka a ferdapjénustunni fra
september 2015 mun verda skortur a reyndu og/eda menntudu starfsfélki i ferdapjonustu & naestu arum og pvi verdur
moénnun starfa i greininni ein mesta askorunin i ferdapjénustu & fslandi & naestu drum. Samkveemt greiningardeild
fslandsbanka i skyrslu um ferdapjonustu & [slandi fra febriar & pessu ari voru um 10.800 manns starfandi
ferdapjonustu arid 2008 sem er um 6% starfandi. Arid 2015 voru stdrfin ordin 17.100 eda 9,3%. Ekki eru pa talin med
storf i ferdapjonustutengdum greinum s.s. bilaleigum, smasélu, afpreyingu, menningu, verslun og pjénustu. [ skyrslu
islenskra Verdbréfa fra september 2015 er daetlad ad fjdlgun starfa i ferdapjénustu verdi rim 7.000 fram til &rsins 2020,
par af um 3.000 storf utan hofudborgarsvaedisins og Reykjaness. Spa Greiningardeildar Arion banka frd sama tima gerir
rad fyrir ad beinum stérfum i ferdapjénustu fjélgi um 6.500 fram til arsins 2018 en ad i heildina verdi ny storf i greininni
um 10.000. Spa bankans gerir rad fyrir ad aukning mannfjolda a vinnualdri verdi a sama tima um 8.000 manns. Ljdst er
ad ef pessar spar ganga eftir verdur mikill skortur & vinnuafli til starfa i ferdapjonustu hér a landi.

Adsdkn i greinar tengdar ferdapjonustu hefur pd aukist litillega & sidustu drum skv. greiningu bankans en skélar sem
kenna fogtengd ferdapjonustu geta tekid vid fleiri nemendum. Med aukinni menntun skapast taekifeeri fyrir betri gaedi
pjédnustunnar, betri nytingu og framleidni sem aftur skapar taekifeeri fyrir fyrirtaeki innan greinarinnar til ad greida haerri
laun og auka verdmeetaskdpun. Storf innan ferGapjonustunnar eru oft & tidum hlutastérf og timabundin yfir
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hdannatimann, sérstaklega i landsbyggdunum. Med lengri fer6amannatima og betri nytingu verda stérfin i mun meira
meaeli heilsarsstorf sem skapar taekifeeri til ad lada ad félk med meiri menntun og reynslu i greininni.

En likt og nefnt var i byrjun skyrslunnar er éliklegt ad su sevintyralega aukning sem hefur verid i greininni undanfarin ar
haldi 4fram og utlit er fyrir ad vOxturinn stadni i um 7-8%. Hvenaer pad gerist er dvist en arid i ar virdist ztla ad vera i
takti vid sidustu ar. Hrun { komu ferdamanna er talid éliklegt en alls ekki Utilokad. Sedlabanki islands er farinn ad reikna
og birta svidsmyndagreiningar par sem reynt er ad sja fyrir hvada ahrif pad hefdi fyrir efnahagslif landsins og stodu
fjarmalafyrirtaekja ef draga myndi Ur komum ferdamanna til landsins. Mat bankans er a pa leid ad ef ferdaménnum
feekkar um 40%, p.e. ad peir verdi um pad bil jafn margir og arid 2012 muni pad hafa verulega sleem ahrif 4 efnahagslif
landsins. Margt getur 6gnad stodu islands sem ferdamannalands og par ma til deemis nefna mikla styrkingu raungengis,
haekkun fluggjalda, fekkun flugfer6a og versandi efnahagsdstand erlendis. Ef liti6 er til pjéda par sem
ferdamannastraumurinn hefur minnkad mikid eru 6ryggisdgnir eda politiskur dstdoduleiki oft dsteedan. Nylegt deemi er
feekkun ferdamanna i Tyrklandi (Arion banki, 2015). N&ttdruhamfarir geetu einnig sett strik i reikninginn eda island
einfaldlega dottid ur tisku

Eins og 6llum er kunnugt stéd islenska karlalandslidid i knattspyrnu sig stérvel & Evrépumeistaramdtinu i sumar og vakti
gifurlega athygli um allan heim. Aldrei hefur verid leitad eftir ,Iceland” jafn oft 4 leitarvefnum Google eins og i kringum
keppnina en pad ma vel vera ad pessi athygli muni skila sér i auknum fjolda erlendra ferdamanna (,, Ekki jafn vinszelt fra
Eyjafjallajokulsgosi“, 2016). Utganga Breta Ur ESB og frekari veiking pundsins getur haft verulega sleem &hrif &
ferdapjonustu & Islandi par sem Bretar hafa verid ein af fjslmennustu pjédunum til heimsaekja landid undanfarin ar. En
um pad eru skiptar skodanir. Samkveemt nylegum maelingum hefur styrking krénunnar undanfarin misseri ekki haft pau
ahrif ad ferdamonnum faekki hér a landi, en maelingar benda til pess ad peir ferdamenn sem hingad koma eydi minna
en pad virdist ekki hafa ahrif a flugfélog ad breyta asetlunum sinum til landsins pratt fyrir veikingu pundsins (,,Brexit
hefur ekki ahrif & stefnu EasyJet vardandi Island”, 2016).
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